Prawa

Gdy zachorujesz, pracownicy

przychodni lub szpitala powinni
zrobi¢ wszystko, by Cie
wyleczy¢ i zaopiekowaé
sie Toba.
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Rodzice lub opiekunowie moga
w kazdej chwili poprosi¢ lekarza
o dokumenty, w ktérych opisana
jest Twoja choroba.

Wszystkie informacje na temat
Twojej choroby powinny byé
utrzymane w tajemnicy i nie
moga by¢ ujawnione nikomu
poza Tobg i Twoimi
rodzicami lub "
opiekunami.

Bedac w szpitalu, masz prawo
do nauki, zabawy i odpoczynku.
Mozesz mie¢ przy sobie ulubiong
maskotke, ksigzke, zabawke.

Rzecznik Praw Pacjenta
ul. Ptocka 11/13
01-231 Warszawa

Matego Pacjenta

Twoi rodzice lub opiekunowie majg
prawo wiedzie¢, w jaki sposob
bedziesz leczony. Lekarz powinien
odpowiedzie¢ im na wszystkie
pytania. Ty tez mozesz o tym
wiedziec. . (‘
By

Decyzje o Twoim leczeniu
podejmujg rodzice lub opiekunowie
wraz z lekarzem. Gdy skonczysz

16 lat, bedziesz
'?\g'
L

decydowac razem
Z nimi. ' ﬁ
/L Y
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Bedac w przychodni lub szpitalu,
powinienes czuc sie bezpiecznie.
Jesli bedzie inaczej - zgtos to
osobie doroste;j.
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~—

Jesli tylko masz na to ochote,
mozesz poprosi¢ o rozmowe
z ksiedzem lub inng

osobg duchowna. 4

Podczas leczenia poza domem,
np. w szpitalu, rodzice lub

opiekunowie moga 2
przebywac razem 3

z Tobg, natomiast (] /o/
rodzenstwo, dziadkowie, , e
inni bliscy i znajomi R

moga Cie odwiedzad.

N
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Kiedy bedziesz odczuwac bol -
zgtos to od razu osobie dorostej
np. mamie, tacie, dziadkom,

cioci, wujkowi, a jesli jestes
w szpitalu lekarzowi b=

lub pielegniarce. 7

Bedac w szpitalu, w kazdej
chwili mozesz zadzwonié¢
lub napisac do rodzicow
albo opiekundw.

{~%
3

Mozesz poprosi¢ o przechowanie
Twoich cennych przedmiotéw
(np. telefonu, laptopa, ksigzki)

w specjalnie przeznaczonym

do tego miejscu.

Rzecznik Praw Pacjenta dba o to, aby Twoje prawa byty przestrzegane.
Jesli Twoi rodzice lub opiekunowie chcg skorzystac z jego pomocy, moga
zadzwoni¢ pod bezptatny numer Telefonicznej Informacji Pacjenta.

- Rzecznik Praw Pacjenta

Telefoniczna Informacja Pacjenta

800 190 590

W



Uchwata Zarzadu z dnia 1 lipca 2024 r.
w sprawie wprowadzenia Standardow Ochrony Matoletnich
- Procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w Centrum Medycznym Rafat Sp. z o.o.

Dziatajac w oparciu art 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U 2023 poz. 1606) zarzadza
sie co nastepuje:

§1
Wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich - Procedure ochrony dzieci
przed krzywdzeniem w brzmieniu stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej
Uchwaty oraz Standardy Ochrony Matoletnich - Procedure ochrony dzieci
przed krzywdzeniem (wersja skrocona) w brzmieniu stanowigcym zatgcznik nr 2
do niniejszej Uchwaty. .

§ 2

1. Wprowadzenie i przestrzeganie zasad Standardéw Ochrony Matoletnich -
Procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem wspomnianych w § 1 powierza
sie wszystkim pracownikom Centrum Medycznego Rafat Sp. z 0.0. bez wzgledu
na forme i podstawe zatrudnienia.

2. Pracownicy Centrum Medycznego Rafat Sp. z o0.0. zobowigzani sg do
zapoznania sie z trescig Standardéw Ochrony Matoletnich - Procedury ochrony
dzieci przed krzywdzeniem.

3. Wzdér oswiadczenia o zapoznaniu sie z zapisami procedury stanowi zatacznik
nr3 do Standardéw Ochrony Matoletnich - Procedury ochrony dzieci
przed krzywdzeniem.

§ 3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podpisania.

CENTRUM MEDYCZNE
Sp.z2 0.9
prezes Za
awel Dil
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1. CEL PROCEDURY

Celem niniejszej Procedury jest okreélenie i wdrozenie do stosowania w Jednostce Standardow Ochrony
Matoletnich jako szczegdlnego $rodka ochrony matoletnich. Procedura sporzadzona zostata
z uwzglednieniem koniecznoéci zrozumienia jej zapisow przez osoby matoletnie, z uwzglednieniem
sytuacji dzieci niepetnosprawnych. Celem stosowania Procedury jest zapewnienie poszanowania zasady
rownego traktowania matoletnich w zakresie dostepu do $wiadczen zdrowotnych, zasady kierowania
sie w dziataniach najlepszym interesem matoletniego, w tym zasady wstuchiwania sig i uwzglgdniania
opinii matoletniego, zgodnie z jego wiekiem i dojrzatoscia.

Okreélone w Procedurze cele i obowiazki realizowane sa z uwzglednieniem przepiséw powszechnie
obowigzujacych, w tym zasad wspotzycia spofecznego.

2: PODSTAWA PRAWNA

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia natle seksualnym
i ochronie matoletnich.

3. WYZNACZONE OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE POSZCZEGOLNYCH ZADAN

1) Zarzad Spotki wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardow Ochrony

Matoletnich — Pana Piotra Dtugoteckiego, ktéra odpowiada migdzy innymi za:

e przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych mafoletnim i udzielenie im wsparcia w tym
za prowadzenie rejestru zgtoszen,

e dokonywanie przegladéw i aktualizacji Procedury adekwatnie do potrzeb wynikajgcych
z koniecznoéci  dostosowania jej zapiséw ze wzgledu na nowelizacje przepisow prawa
lub zmieniajacej sie sytuacji faktycznej, w tym za monitorowanie realizacji i przestrzegania
Procedury, za reagowanie na sygnaty naruszenia jej postanowien.

2) Za wdrozenie do stosowania Procedury odpowiada Zarzad Spofki.

3) Osoba odpowiedzialna za odebranie oswiadczeri od Personelu o zapoznaniu sig, zrozumieniu
i akceptacji Procedury jest: Pani Paulina Kotarbinska — Koordynator Przychodni.

4) Osoba odpowiedzialna za szkolenie personelu w zakresie aspektow Standardow Ochrony Matoletnich
— Pani Paulina Kotarbiriska — Koordynator Przychodni.

p
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4, DEFINICJE I TERMINOLOGIA

1) Matoletni / matoletni pacjent / dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

2) Jednostka —ViaMed Przychodnia Ursus.

3) Kierownik—osoba, organ lub podmiot, ktéry w strukturze Jednostki, zgodnie z obowigzujgcym prawem
i/lub wewnetrznymi dokumentami, jest uprawniony do podejmowania decyzji o dziataniach Jednostki.

4) Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim
i udzielenie im wsparcia — wyznaczona osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletnim i udzielenie im wsparcia w tym za prowadzenie rejestru zgtoszen.

5) Procedura— niniejszy dokument Standardy Ochrony Matoletnich.

6) Krzywdzenie dziecka — dziatanie lub zaniechanie, ktére moze przybra¢ forme popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, albo popetnienia czynu karalnego, na szkode matoletniego
albo innego dziatania / zaniechania na szkode matoletniego, w tym polegajacego na zaniedbaniu
potrzeb zyciowych mafoletniego.

7) Przemoc domowa - jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujgce przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajagce prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:

e narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

e naruszajace jej godnosé, nietykalnosc cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,

¢ powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienie
lub krzywde,

e ograniczajace lub pozbawiajagce te osobe dostepu do sSrodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia
lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw komunikacji elektroniczne;.

8) Osoba doznajaca przemocy domowej — matoletni wobec ktérego jest stosowana przemoc domowa,

;. jak réwniez matoletni bedacy $wiadkiem przemocy domowe;j.

9) Osoba stosujgca przemoc domowg — osoba, ktora dopuszcza sie przemocy domowej wobec osoby
doznajgcej przemocy domowej.

10) Personel — kazda z oséb zatrudnionych w Jednostce, bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba.

11) Opiekun dziecka — rodzice, opiekunowie prawni oraz inne osoby, ktérym sad powierzyt sprawowanie
opieki nad dzieckiem.

12) Czyn karalny — czyn zabroniony przez ustawe jako: przestgpstwo lub przestgpstwo skarbowe
albo wykroczenie lub wykroczenie skarbowe.

13) Czyn zabroniony — zachowanie o znamionach okreslonych w ustawie karnej.

14) Dane osobowe — to kazda informacja umozliwiajgca petng identyfikacje dziecka tj. dane zwykte i dane

T

szczegolnej kategorii.
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15) Zgoda opiekuna dziecka — zgoda co najmniej jednego z przedstawicieli ustawowych dziecka (rodzica,

opiekuna prawnego, kuratora etc). W przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami dziecka,
nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad.

16) RODO - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1).

5. OBOWIAZKI PERSONELU W ZWIAZKU Z WDROZENIEM PROCEDURY

Kazda z o0s6b z grona Personelu zobowigzana jest do zapoznania sie z trescig Procedury
oraz do potwierdzenia tego faktu poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia o zapoznaniu si¢ z jej trescig,
jej zrozumieniu, akceptacji i przyjeciu do bezwzglednego stosowania — wedtug wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 3.

6. EDUKACJA PERSONELU

Jednostka zapewnia Personelowi podstawowg edukacje na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem i na temat pomocy matoletnim w sytuacjach zagrozenia, rozpoznawania symptomow
krzywdzenia matoletnich, stosowani adekwatnych do sytuacji procedur interwencji prawnej w przypadku
podejrzeri krzywdzenia, jak rowniez na temat odpowiedzialnoéci prawnej Personelu Jednostki, na temat
procedury stosowania ,Niebieskie Karty”, oraz na temat przestrzegania praw pacjenta oraz oparte]
na szacunku komunikacji z matoletnimi pacjentami i ich opiekunami.

r WERYFIKACJA PERSONELU — ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PERSONELU DO PRACY

1) Kazdy cztonek personelu majacy kontakt z dzieckiem podlega na etapie zatrudnienia kontroli
W rejestrze sprawcow przestepstw na tle seksualnym zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

2) Kierownik Jednostki, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich
lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone
w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja
do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie

1

o wpisie w Rejestr.
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3) Dodatkowo cztonek personelu przedstawia zaswiadczenie z Krajowego rejestru karnego w zakresie

przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa.

4) Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozy¢ rowniez informacje

5)

z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowe]
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celow;

Kandydat sktada w Jednostce oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwat w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie
przedktada Jednostce informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowe] lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej — Zatacznik nr 1.

6) Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje

7)

wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas kandydat sktada, pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej, o$wiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie
skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sig takich
czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi —

Zatacznik nr 2.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej skfada sie oswiadczenie

. 0 nastepujacej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Os$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego

oswiadczenia.

Informacje, o ktérych mowa w ustepie 2 utrwalane s3 w formie wydrukow i zataczane do akt osobowych
pracownika lub dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej
z wychowywaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub z opieka nad nimi. Informacje
oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w ustepie 3-6 zalgczane s3 do akt osobowych pracownika
albo dokumentacji osobowej osoby dopuszczonej do takiej dziatalnosci.
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8.

REJESTRY ZGLOSZEN | INTERWENCII

1) Prowadzi sie rejestr przypadkéw zgtoszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia matoletniego

oraz zainicjowanych interwencji, w formie Kart Interwencji — wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik
nr 4.

2) Rejestr prowadzony jest wedtug Zatacznika nr 5. Mozliwym jest prowadzenie rejestru w postaci

elektronicznej, zawierajgcego minimum pozycje z Zatgcznika nr 5.

3) Rejestr prowadzi osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych

8.

matoletnim i udzielenie im wsparcia.

INFORMACIJE POMOCNICZE

Informacje zawierajace dane kontaktowe do lokalnych stuzb pomocowych i interwencyjnych w tym

informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji matoletniego zawierajace numery

bezptatnych telefonéw zaufania wywieszane sg w ogélnodostepnym miejscu w Jednostce — wedtug wzoru

stanowigcego Zatgcznik nr 6.

10.

1)

3)

4)

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM PACIENTEM A PERSONELEM,
W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH PACJENTOW

[Zasady ogdlne]

Personel zobowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego,
a w szczegolnosci do bezwzglednego przestrzegania praw pacjenta.

Personel we wszystkich dziataniach podejmowanych wobec matoletniego pacjenta ma obowigzek
kierowac sie jego dobrem i najlepszym interesem.

W kazde] interakcji z matoletnim pacjentem Personel bierze pod uwage jego wiek, sytuacje
medyczna, mozliwosci poznawcze i indywidualne potrzeby.

W kontakcie z matoletnim pacjentem i jego opiekunami Personel ma obowigzek zachowac:
zyczliwosé, empatie, szacunek, wrazliwos¢ kulturowq i postawe nieoceniajaca.

Dane osobowe matoletniego dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie

7

o ochronie danych).
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Personel Jednostki ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych w szczegolnosci
przed nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem, udostepnieniem, przekazaniem osobom do tego

nieuprawnionym.

Dane osobowe dziecka s3 udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepiséw np. innym podmiotom udzielajgcym swiadczen zdrowotnych
w zakresie dalszego leczenia czy hospitalizacji matoletniego.

Pracownik Jednostki jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych (upowaznienie)
matoletniego i udostepniania tych danych w ramach realizacji swoich obowigzkow.

[Zasady szczegofowe]

Personel podczas kontaktu z matoletnim pacjentem powinien mu sie przedstawi¢, okreslic swoja
role w Jednostce, przekaza¢ mu informacje na temat tego, co jest powodem jego wizyty
w Jednostce, co sie z nim dzieje, stworzy¢ mu warunki do zadawania pytan.

W rozmowie z matoletnim pacjentem warto zwraca¢ sie do niego po imieniu w preferowanej
przez matoletniego pacjenta formie, prowadzac komunikacje ze wspofobecnymi  opiekunami
lub osobami z grona Personelu nalezy pamietac o obecnosci matoletniego dziecka tzn. m.in.
nie omawiac sytuacji dziecka ponad jego gtowa ignorujac jego obecnosc.

Personel powinien uszanowaé¢ prawo matoletniego pacjenta do zmiennosci jego nastrojow,
zmiennosci jego zdania, w szczegdlnosci stanowigcych nastepstwo nowej sytuacji, w jakiej sie
znajduje w zwigzku z wizyta w Jednostce.

Informacje powinny by¢ przekazywane w prosty i przystepny sposob, aby mogty by¢ zrozumiane
przez matoletniego pacjenta. Forma przekazu i tres¢ przekazywana powinny uwzgledniac wiek
matoletniego pacjenta, jego sytuacje, stopien rozwoju, dojrzatoéci emocjonalnej.

Upewnij sie, ze dziecko wie, ze moze zadawac pytania i uzyskac na nie odpowiedz.

Korzystaj z mozliwych metod alternatywnej komunikacji z dzieckiem, ktére tego potrzebuje.

W przypadku dzieci z niepetnosprawnoscig nalezy zapewni¢ optymalne i wiasciwe ze wzgledu na

rodzaju zaburzenia warunki przeprowadzenia badania czy zbierania informacji. Nalezy dostosowac
sposdb komunikowania sie do poziomu intelektualnego i emocjonalnego dziecka.

Podczas m.in. badania nalezy informowaé dziecko o wykonywanych czynnosciach i o tym,

co bedzie po sobie nastepowac.

Zaleca sie wspétprace z rodzicami/opiekunami dziecka celem przygotowania lub uspokojenia go.

Wskazane jest zbieranie informacji, co dziecko lubi, co je uspokaja itp.
A
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10) Kazdy matoletni pacjent ma prawo do poszanowania jego intymnosci i godnosci, w szczegolnosci
w czasie udzielania mu Swiadczen zdrowotnych.

11) W trakcie udzielania $wiadczenia medycznego nalezy z zachowaniem prawa do intymnosci
i godnosci matoletniego pacjenta odstaniac jego ciato partiami. W trakcie badania dziecku powinien
towarzyszyc opiekun lub inna osoba z Personelu.

12)  Wszelkie czynnosci o charakterze higieniczno-pielegnacyjnym wykonywane muszg by¢ w sposob
oraz w warunkach gwarantujgcych poszanowanie intymnosci i godnosci mafoletniego
pacjenta.

13)  Kontakt fizyczny z dzieckiem, jaki jest niezwigzany z udzielaniem S$wiadczenia medycznego,
jest mozliwy z zachowaniem poszanowania zasad wspotzycia spotecznego w ramach powszechnie
akceptowalnych norm i granic. Nalezy jednak uzyskac kazdorazowo aprobate matoletniego pacjenta
np. na jego przytulenie w celu uspokojenia.

14) Nie nalezy ogranicza¢ mozliwosci pobytu rodzica przy dziecku w trakcie leczenia. Nie powinno
lekcewaiyc¢ sie tego, ze rodzic zna potrzeby, zachowanie i upodobania dziecka.

15) Personel objety stosowaniem przepisow o tajemnicy zawodowej zobowigzany jest do ich
bezwzglednego przestrzegania, jak rowniez zobowigzany jest do przestrzegania regulacji
odnoszacych sie do tematyki ochrony danych osobowych obowigzujgcych w Jednostce.

16) Personel nieobjety stosowaniem przepisow o tajemnicy zawodowej, zobowigzany jest
do przestrzegania regulacji odnoszacych sie do tematyki ochrony danych osobowych
obowigzujagcych w Jednostce, w szczegdlnosci niedopuszczalne jest niezgodne z prawem:
ujawnianie jakichkolwiek informacji dotyczacych matoletniego pacjenta, w tym informacji
zawierajagcych dane o jego stanie zdrowia, wizerunek, informacje jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej, danych jego przekonaniach swiatopogladowych
czy religijnych.

17) W sytuacji, kiedy widzisz lub podejrzewasz, ze dziecko jest ofiarg przemocy reaguj i poinformuj
o tym odpowiednie stuzby.

18)  Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badZz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawic,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawiazania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow
z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc
dziecku zrozumiec znaczenie osobistych granic.
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[Relacja z opiekunami matoletnich pacjentow]

1) Personel w miare mozliwosci wspétpracuje z opiekunami matoletnich pacjentéw w procesie
przygotowania ich do udzielenia im $wiadczenia medycznego, czy uspokojenia, w zwigzku
z czym zaleca sie prowadzenie rozméw na temat tego, co matoletni pacjent lubi, na co reaguje
niekorzystnie, a na co pozytywnie.

2) W razie potrzeby Personel powinien wyjasni¢ zasady funkcjonowania Jednostki.

3) Zabronione jest wchodzenie w relacje jakiejkolwiek zaleznosci, wobec matoletniego pacjenta
lub wobec opiekunéw dziecka, jak réwniez zachowywania sie w sposéb mogacy sugerowac innym
istnienie, takiej relacji zaleznosci.

[Zachowania niedozwolone wobec matoletnich pacjentow ze strony Personelu Jednostki]

1) Straszenie lub szantazowanie dziecka w celu naktonienia do wspotpracy.

2) Ignorowanie lub bagatelizowanie potrzeb dziecka.

3) Ilgnorowanie lub umniejszanie odczuc dziecka np. leku przed bélem, strachu przed zabiegiem.

4) Mowienie nieprawdy podczas wykonywania czynnosci m.in. medycznych, np. zapewnianie, ze co$

nie bedzie bolato, cho¢ faktem jest, ze bol przy danym oddziatywaniu moze sig pojawic.

5) Stosowanie jakiejkolwiek przemocy wobec dziecka.
6) Wycigganie pochopnych wnioskéw o dziecku i rodzinie, jesli nie sg uzasadnione profesjonalna
wiedzg i oceng (np. wynikajaca z ankiety przeprowadzanej np. w sytuacji podejrzenia

wystepowania przemocy).

7) Zaktadanie, ze dziecko i jego rodzice/opiekunowie wiedzg, jak dziata placowka medyczna i jakie
zasady w nich obowigzuja.

8) Dopuszczanie do sytuacji, w ktérych niepetnoletni pacjenci i ich rodzice/opiekunowie czujg
sie dyskryminowani lub otrzymuja nizszy standard opieki.
9) Krzyczenie, zawstydzanie, upokarzanie, obrazanie lub lekcewazenie dziecka oraz jego rodzicow

lub opiekunéw prawnych.

10) Niewyjasnianie zastosowanych metod leczenia lub procedur. Nieudzielanie informacji dziecku

oraz rodzicom i opiekunom.

11)  Traktowanie dziecka lub jego rodzicow/opiekunéw jako oséb nie bgdacych w stanie zrozumiec
medycznych informacji. Zadaniem personelu jest udzielenie informacji w sposéb zrozumiaty
i adekwatny do poziomu intelektualnego oraz ogélnych mozliwosci poznawczych pacjentow.
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12)  Zabronione jest nawigzywanie jakichkolwiek relacji z matoletnim pacjentem, ktére mogg byc
zakwalifikowane jako relacje o charakterze seksualnym czy romantycznym. Zabronione jest
ukrywanie informacji na temat mozliwosci wystepowania relacji, ktére charakteryzujg sie
w szczegdlnosci zjawiskiem polegajacym na zauroczeniu matoletnim pacjentem przez osobe z grona
Personelu, badZ osobg z grona Personelu przez matoletniego pacjenta. Wszelkie takie informacje
powinny by¢ przekazywane do kierownika Jednostki, w sposéb gwarantujacy poszanowanie
godnosci osob ktorych dotyczg lub moga dotyczyc.

13)  Zabronione zachowywanie sie w obecnosci matoletnich pacjentow w sposoéb niestosowny,
badz dwuznaczny, lub w sposob, ktory moze obiektywnie zosta¢ uznany za taki, obejmuje
to w szczegdlnosci uzywanie wobec matoletnich pacjentéw, w ich obecnosci wulgarnych stow,
gestow, zartdéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletnich pacjentéw relacji wtadzy
lub przewagi fizycznej.

14)  Zabronione jest przyjmowania jakichkolwiek rzeczy, w tym pieniedzy od mafoletnich pacjentow,

opiekundw, oséb trzecich?,

15)  Zabronione jest utrwalanie w jakiejkolwiek formie przez Personel na potrzeby prywatne wizerunku
/ gtosu matoletniego pacjenta np. nagrywanie obrazu, nagrywania dzwieku, nagrywanie obrazu
i dzwieku, fotografowania, prowadzenia transmisji na zywo z jego udziatem itd.

16)  Zabronione jest proponowanie matoletnim pacjentom alkoholu, wyrobow tytoniowych,
nielegalnych substancji, jak réwniez zabrania sige uzywania ich w ich obecnosci, czy tez dostarczania
ich od osob trzecich.

1 Art. 228. z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny / Sprzedajnosc petnigcego funkcje publiczng
§ 1. Kto, w zwiazku z petnieniem funkcji publicznej, przyjmuje korzys¢ majatkowa lub osobista albo jej obietnice, podlega
" karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.

§ 2. W wypadku mniejszej wagi, sprawca podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci
do lat 2.

§ 3. Kto, w zwiazku z petnieniem funkcji publicznej, przyjmuje korzy$¢ majatkowa lub osobista albo jej obietnice
za zachowanie stanowigce naruszenie przepisow prawa, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10.

§ 4. Karze okreélonejw § 3 podlega takze ten, kto, w zwigzku z petnieniem funkcji publicznej, uzaleznia wykonanie czynnosci
stuzbowej od otrzymania korzysci majgtkowej lub osobistej albo jej obietnicy lub takiej korzysci zada.

§ 5. Kto, w zwigzku z petnieniem funkcji publicznej, przyjmuje korzy$¢ majatkowa znacznej wartosci albo jej obietnice,
podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 2 do 15.

§ 5a. Kto, w zwiazku z petnieniem funkcji publicznej, przyjmuje korzys¢ majatkowa wielkiej wartosci albo jej obietnicy,
podlega karze pozbawienia wolnosci od la 3 do 20.

§ 6. Karom okreslonym a § 1-5a podlega odpowiednio takze ten, kto, w zwigzku z petnieniem funkcji publicznej w panstwie
obcym lub w organizacji miedzynarodowej, przyjmuje korzy$¢ majatkowe lub osobista albo jej obietnicy lub takiej
korzysci zada, albo uzaleznia wykonanie czynnosci stuzbowej od jej otrzymania.
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ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCII W SYTUACII PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
LUB POSIADANIA INFORMACIH O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO. PROCEDURY | OSOBY
ODPOWIEDZIALNE ZA SKLADANIE ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA
NA SZKODE MALOLETNIEGO, ZAWIADAMIANIE SADU OPIEKUNCZEGO ORAZ W PRZYPADKU
INSTYTUCII, KTORE POSIADAJA TAKIE UPRAWNIENIA, OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA WSZCZYNANIE
PROCEDURY ,NIEBIESKIE] KARTY”. ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO
PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA.

[Podstawy prawne podejmowania dziatania interwencyjnego]

1. Przepisy Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r., Kodeks karny.

Art. 240 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r., Kodeks karny / karalne niezawiadomienie o przestepstwie.

§ 1. Kto, majac wiarygodng wiadomos¢ o karalnym przygotowaniu albo usitowaniu lub dokonaniu

czynu zabronionego okresSlonego w art. 118, art. 118a, art. 120-124, art. 127, art. 128, art. 130, art.
134, art. 140, art. 148, art. 1483, art. 156, art. 163, art. 166, art. 189, art. 197 § 3-5, art. 198, art.
200, art. 252 lub przestepstwa o charakterze terrorystycznym, nie zawiadamia niezwtocznie
organu powotanego do scigania przestepstw, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 2. Nie popetnia przestepstwa okredlonego w § 1, kto zaniechat zawiadomienia, majac dostateczna

podstawe do przypuszczenia, ze wymieniony w § 1 organ wie o przygotowywanym, usitowanym
lub dokonanym czynie zabronionym; nie popetnia przestepstwa réwniez ten, kto zapobiegt
popetnieniu przygotowywanego lub usitowanego czynu zabronionego okreslonego w § 1.

§ 2a. Nie podlega karze pokrzywdzony czynem wymienionym w & 1, ktory zaniechat zawiadomienia

o tym czynie.

§ 3. Nie podlega karze, kto zaniechat zawiadomienia z obawy przed odpowiedzialnoscig karng grozaca

jemu samemu lub jego najblizszym.

2. Przepisy Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r., o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

Art. 12. Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

1.

Osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkéow stuzbowych lub zawodowych
powziety podejrzenie o popetnieniu $ciganego z urzedu przestgpstwa z uzyciem przemocy
domowej, niezwtocznie zawiadamiajg o tym Policje lub prokuratora.

A
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2. Osoby bedace $wiadkami przemocy domowej powinny zawiadomic¢ o tym Policjg, prokuratora
lub inny podmiot dziatajgcy na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej.

3. Przepisy Ustawy z dnia 17 listopada 1974 r., Kodeks cywilny.

Art. 572 Ustawy z dnia 17 listopada 1974 r., Kodeks cywilny / obowiagzek zawiadomienia.

§ 1. Kazdy, komu znane jest zdarzenie uzasadniajagce wszczecie postepowania z urzedu, obowigzany
jest zawiadomi¢ o nim sad opiekuniczy.

§ 2. Obowigzek wymieniony w § 1 cigzy przede wszystkim na urzedach stanu cywilnego, sadach,
prokuratorach, notariuszach, komornikach, organach samorzadu i administracji rzagdowej, organach
Policji, placowkach oswiatowych, opiekunach spotecznych oraz organizacjach i zaktadach zajmujacych
sie opiekg nad dziec¢mi lub osobami psychicznie chorymi.

Przepisy Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r., Kodeks postgpowania karnego
Art. 304 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r., Kodeks postepowania karnego / obowiazek zawiadomienia

o popefnieniu przestepstwa.

§ 1. Kazdy, dowiedziawszy sie o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu, ma spoteczny obowigzek
zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje. Przepisy art. 148a oraz art. 156a stosuje sig odpowiednio.

§ 2. Instytucje panstwowe i samorzadowe, ktore w zwigzku ze swa dziatalnoscig dowiedziaty
sie 0 popetfnieniu przestepstwa $ciganego z urzedu, s zobowigzane niezwtocznie zawiadomic o tym
prokuratora lub Policje oraz przedsiewzie¢ niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu
powotanego do $cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia,
aby nie dopuscic¢ do zatarcia sladéw i dowodow przestepstwa.

§ 3. Zawiadomienie o przestepstwie lub wtasne dane Swiadczace o popetnieniu takiego przestgpstwa,
co do ktérego obowiagzkowe jest prowadzenie sledztwo przez prokuratora, Policja przekazuje wraz
z zebranym materiatem niezwtocznie prokuratorowi.

Przepisy Ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.
Art. 4 ust. 2 Ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich / obowigzek
zawiadomienia w przypadku nieletniego sprawcy

1. Kazdy, kto stwierdzi istnienie okolicznosci $wiadczacych o demoralizacji nieletniego, w szczegdlnosci
dopuszczenie sie czynu zabronionego, naruszanie zasad wspdfzycia spotecznego, uchylanie sig
od obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki, uzywanie alkoholu, srodkow odurzajgcych, substancji
psychotropowych, ich prekursoréw, srodkow zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych,
zwanych dalej ,substancja psychoaktywng”, uprawianie nierzadu, ma spofeczng obowigzek

7
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odpowiednio przeciwdziata¢ temu, a przede wszystkim zawiadomi¢ o tym rodzicow lub opiekuna
nieletniego, szkote, sad rodzinny, Policji lub inny witasciwy organ.

2. Kazdy, dowiedziawszy sie o dopuszczeniu sie przez nieletniego czynu karalnego, ma spoteczny

obowigzek zawiadomic o tym sad rodzinny lub Policje.
[Krzywdzenie dziecka i jego formy]
1)  Krzywdzenie matoletniego — moze przybrac forme:

a) popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego albo

b) popetnienia czynu karalnego, na szkode matoletniego albo

c) innego dziatania / zaniechania na szkode matoletniego, w tym polega¢ moze na zaniedbaniu
jego potrzeb zyciowych.

[Przemoc domowa]

1) Przemoc domowa - jest to jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie
lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna, naruszajgce
prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:

a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnosc, nietykalnosc cielesng lub wolnosé¢, w tym seksualng,

c) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnosc¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca s$rodkéw komunikacji
elektronicznej.

2) Osoba doznajgca przemocy domowej — matoletni, wobec ktorych jest stosowana przemoc
domowa, jak réwniez matoletni bedacy swiadkiem przemocy domowej.
3) Osoba stosujgca przemoc domowg — osoba, ktéra dopuszcza sie przemocy domowej wobec

osoby doznajacej przemocy domowej.
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[Powziecie i przekazanie wewnetrzne informacji o potrzebie podjecia dziatania interwencyjnego]

1)

2)

3)

4)

W przypadku wystgpienia uzasadnionego podejrzenia wystapienia zdarzenia polegajacego
na krzywdzeniu matoletniego / albo wystapieniu takiego zdarzenia — w zaleznosci od rodzaju
okolicznosci — Personel zobowigzany jest do podjecia adekwatnego dziafania.

Kazdy z cztonkéw Personelu w sytuacji, o jakiej mowa w ust. 1, zobowigzany jest niezwfocznie
przekaza¢ informacje osobie wyznaczonej odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim i udzielenia im wsparcia w Jednostce, a jesli nie jest
to mozliwe informacja przekazywana jest do kierownika Jednostki.

Za podjecie i przeprowadzenie dziatania interwencyjnego odpowiada osoba wyznaczona
w Jednostce za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim i udzielanie
im wsparcia. W sytuacji, kiedy osoba taka nie zostata wyznaczona badz nie ma mozliwosci,
aby realizowata powierzone jej obowigzki, odpowiedzialnym jest kierownik Jednostki.
W sytuacjach  wyjatkowych, uprawnionym i zobowigzanym do podjecia dziatania
interwencyjnego jest lekarz poinformowany o zdarzeniu, a w przypadku jego braku cztonek
Personelu, ktéry powziat informacje uzasadniajgce podjecie dziatania interwencyjnego.

W sytuacji wystapienia okolicznosci, jakie wymagaja szczegétowej analizy zdarzenia osoba
wyznaczona w Jednostce za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim
i udzielanie im wsparcia, albo osoba realizujaca jej zadania podejmuje konsultacje majgce
na cell wyjasnienie okolicznosci zdarzenia, w tym celu konsultuje sig z innymi osobami z grona
Personelu, matoletnim pacjentem, jego opiekunem, osobami wzgledem ktorych zachodzi
podejrzenie co do krzywdzenia dziecka, czy tez swiadkami. W sytuacji braku mozliwosci
dokonania jednoznacznych ustalern podejmowane jest dziatanie interwencyjne, ktore w tym
wypadku polega na wszczeciu procedury Niebieskie Karty poprzez wypetnienie formularza
,Niebieska Karta — A”, zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy” Niebieska
Karta". Szczegotowe zasady realizacji procedury ,Niebieskiej Karty” zawarte sa w Zataczniku nr 8.
Wz6r ,Niebieskiej Karty — A” stanowi Zatacznik 9, a wzor Niebieskiej Karty — B” stanowi Zatacznik
i3

W sytuacji, kiedy to osoba wyznaczona w Jednostce za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletnim i udzielanie im wsparcia, albo osoba faktycznie realizujaca jej zadania
jest osoba podejrzang o krzywdzenie matoletnich, wéwczas jej zadania w zakresie okreslonym
niniejsza Procedurg przejmuje bezposredni przetozony.

W przypadku wystgpienia zdarzenia szczegélnie niebezpiecznego dla zycia lub zdrowia
matoletniego pacjenta nalezy bezzwlocznie poinformowac o jego istnieniu policje

//

lub prokurature — telefonicznie.
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1)

1)

[Dziatanie interwencyjne - w przypadku popetnienia przestepstwal

W przypadku istnienia uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, dziatanie interwencyjne polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa oraz przekazaniu go policji albo do prokuratury.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa powinno zawierac:
a)  opis zdarzenia,
b)  dane pokrzywdzonego matoletniego (imie, nazwisko, adres, PESEL itd.),
c)  wmiare mozliwosci dane osoby podejrzanej (imie, nazwisko, adres, PESEL itd.);

d) dane podmiotu zgtaszajacego i osoby upowaznionej do zgtoszenia zdarzenia w imieniu
podmiotu zgtaszajgcego.

[Dziatanie interwencyjne — w przypadku popetnienia czynu karalnego przez nieletniego]

W przypadku istnienia uzasadnionego podejrzenia dopuszczenia sie przez nieletniego czynu
karalnego na szkode matoletniego — dziatanie interwencyjne polega na sporzadzeniu pisemnego
zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia czynu karalnego oraz przekazaniu go policji
albo do prokuratury, albo do sgdu rodzinnego.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa powinno zawierac:

a) opis zdarzenia,

b) dane pokrzywdzonego matoletniego (imie, nazwisko, adres, PESEL itd.),

c) w miare mozliwosci dane osoby podejrzanej (imig, nazwisko, adres, PESEL itd.),

d) dane podmiotu zgtaszajacego i osoby upowaznionej do zgtoszenia zdarzenia w imieniu
podmiotu zgtaszajgcego.

[Dziatanie interwencyjne — w przypadku popetnienia czynu zabronionego przez nieletniego]

W przypadku istnienia uzasadnionego podejrzenia dopuszczenia czynu zabronionego
przez nieletniego na szkode matoletniego pacjenta lub naruszania przez niego zasad wspofzycia
spotecznego na szkode matoletniego pacjenta - dziatanie interwencyjne polega na realizacji
spotecznego obowigzku, jakim jest podjecie dziatan zaradczych przeciwdziatajacych, a przede
wszystkim zawiadomieniu o tym opiekundéw nieletniego, szkoty, sadu rodzinnego, Policji

A

lub innego wtasciwego organu.
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[Dziatanie interwencyjne — w przypadku innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwal]

1)  [Sprawca z grona Personelu] W przypadku, kiedy krzywdzenia matoletniego pacjenta dopuszcza
sie osoba z grona Personelu Jednostki, a jej dziatanie / zaniechanie nie prowadzi do istnienia
uzasadnionego podejrzenia popefnienia przestgpstwa — dziatanie interwencyjne polega
w zaleznoéci od charakteru zdarzenia na przekazaniu stosownych informacji do Pracodawcy,
a nastepnie wedtug jego decyzji:

a) na przeprowadzeniu z osobg z grona Personelu rozmowy dyscyplinujgcej przez Pracodawce
albo osobe wyznaczong przez Pracodawce,

b) na wszczeciu postepowania dyscyplinarnego wzgledem osoby z grona Personelu
przez Pracodawce albo osobe wyznaczong przez Pracodawcg,

c) dokonaniu przez Pracodawce albo osobe wyznaczong przez Pracodawcg, oceny zasadnosci
dalszego utrzymywania stosunku prawnego taczacego osobe z grona Personelu z Jednostka,
a w sytuacji, kiedy ta osoba zwigzana jest stosunkiem prawnym z podmiotem trzecim, jednak
podmiotem realizujgcym zadania na rzecz Jednostki, polega na dokonaniu oceny zasadnosci
rozwiazania wspotpracy z ww. podmiotem w zakresie korzystania przez Jednostke z obstugi
realizowanej przez osobe sprawcy.

d) przez Jednostke z obstugi realizowanej przez osobg sprawcy.

2)  [Sprawca to osoba stosujaca przemoc domowa] W przypadku kiedy krzywdzenia matoletniego
dopuszcza sie osoba stosujaca przemoc domowa jednak jej dziatanie / zaniechanie nie prowadzi
do istnienia uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa, jednak zachodzi uzasadnione
podejrzenie stosowania przez niego przemocy domowej / albo $wiadek przemocy domowe;j
dokonat takiego zgtoszenia w Jednostce — dziatanie interwencyjne polega wszczgciu procedury
Niebieskie Karty poprzez wypetnienie formularza "Niebieska Karta — A", zgodnie
z postanowieniami Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej
oraz Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie
Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta". Szczegotowe zasady realizacji procedury
,Niebieskiej Karty” zawarte sa w Zataczniku nr 8. Wzér ,Niebieskiej Karty — A” stanowi Zatacznik
9, a wzor Niebieskiej Karty — B” stanowi Zatacznik 10.

3) [Sprawca osoba trzecia / bez zwiazku z przemoca domowa] W przypadku kiedy krzywdzenia
matoletniego dopuszcza sie sprawca bedacy osobg trzecig jednak jego dziatanie / zaniechanie
nie prowadzi do istnienia uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestgpstwa, jak rowniez
nie zachodzi uzasadnione podejrzenie stosowania przez niego przemocy domowej / badz
wystapity okolicznoéci uniemozliwiajace ocene zdarzenia dziatanie interwencyjne polega
sporzadzeniu i przekazaniu do sadu rodzinnego pisma z wnioskiem o wglad w sytuacje rodziny,
zgodnie z postanowieniami art. 572 Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania

cywilnego.
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[Sprawca inny matoletni] W przypadku kiedy krzywdzenia matoletniego dopuszcza sie inny
matoletni a jego dziatanie / zaniechanie nie prowadzi do powstania istnienia uzasadnionego
podejrzenia popetnienia czynu karalnego / badZ wystgpity okolicznosci uniemozliwiajgce
jednoznaczng kwalifikacje negatywnego zdarzenia — dziatanie interwencyjne polega
sporzadzeniu i przekazaniu do sgdu rodzinnego pisma z wnioskiem o wglad w sytuacje rodziny,
zgodnie z postanowieniami art. 572 Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r., Kodeks postepowania
cywilnego.

ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW

Osoba odpowiedzialna za dokonywanie przeglagdow i aktualizacji Procedury adekwatnie
do potrzeb wynikajacych z koniecznosci dostosowania jej zapisow ze wzgledu na nowelizacje
przepisow prawa lub zmieniajacej sie sytuacji faktycznej, w tym za monitorowanie realizacji
i przestrzegania Procedury, za reagowanie na sygnaty naruszenia jej postanowien przeprowadza
wsrod Personelu Jednostki, minimum raz na 24 miesigce, anonimowa ankiete monitorujaca
poziom realizacji Procedury. Wzér ankiety stanowi Zatacznik nr 7 do niniejszej Procedury.
Podczas wypetnienia ankiety monitorujacej poziom realizacji Procedury, Personel Jednostki
ma mozliwos¢ proponowania konkretnych zmian tresci Procedury oraz wskazywania przypadkow
naruszenia Procedury w Jednostce.

Wypefnione ankiety monitorujace poziom realizacji Procedury, poddawane s3 analizie
a nastepnie na jej podstawie osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletnim i udzielenie im wsparcia, przygotowuje opracowanie w formie raportu
z monitoringu, ktory przekazuje kierownikowi Jednostki.

Kierownik jednostki na podstawie sporzadzonego raportu podejmuje decyzje o zasadnosci
wprowadzenia zmian do Procedury.

Znowelizowana tresé Procedury podawana jest do wiadomosci w trybie w niej okreslonym.

ZAKRES KOMPETENCJI 0OSOBY ODPOWIEDZIALNE] ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU
JEDNOSTKI DO STOSOWANIA PROCEDURY, ZASADY PRZYGOTOWANIA TEGO PERSONELU
DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOB DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszeri o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim
i udzielenie im wsparcia, powinna w ocenie kierownika Jednostki:

a) wyrozniac sie empatig i zrozumieniem probleméw matoletnich pacjentow,

b) posiada¢ umiejetnos¢ prowadzenia skutecznej komunikacji z matoletnimi pacjentami

7/

w sposob dostosowany do ich wieku i rozwoju, oraz ich opiekunami,
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c) charakteryzowaé sie spokojem i opanowaniem, w kontaktach z matoletnimi pacjentami,
ich opiekunami, Personelem Jednostki, w tym umiejetnoécig szybkiego i skutecznego
reagowania w sytuacjach kryzysowych,

d) posiadac pozytywna oceneg pracy,

e) posiadac wyksztatcenie lub stosowne przygotowanie i doswiadczenie niezbedne do petnienia
powierzanej jej funkcji, dajace gwarancje poprawnej realizacji powierzanych jej zadarn.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim
i udzielenie im wsparcia, powinna ponadto posiada¢ umiejetnosci organizacyjne
oraz umiejetno$¢ konsultacji zagadnien z osobami z grona Personelu, co do stosowania
postanowien Procedury.

ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM PRAWNYM
LUB FAKTYCZNYM ORAZ MALOLETNIM STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA SIE Z NIMI
I ICH STOSOWANIA

Procedura zardwno w wersji petnej, jak i skroconej, jest dokumentem jawnym dla wszystkich
zaréwno dla Personelu, matoletnich pacjentdw, jak iich opiekunow.

Skrécona wersja Procedury jest przygotowana i przeznaczona przede wszystkim dla mafoletnich
pacjentow i zawiera istotne dla nich wybrane wiadomosci w formie uproszczonej.

Procedure w petnej wersji, jak i skroconej, udostepnia sig¢ na stronie internetowej Jednostki
pod adresem www.viamed.com.pl , wywiesza si¢ je w widocznym miejscu na tablicy ogtoszen

oraz umieszcza wydrukowane egzemplarze w punktach rejestracji pacjentow.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN O ZDARZENIACH
ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIEMU | UDZIELENIE MU  WSPARCIA. SPOSOB
DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIAUJAWNIONYCH LUB ZGtOSZONYCH
INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Osoba zgtaszajaca wystapienie okolicznosci uzasadniajacych podjecie dziafar interwencyjnych
moze by¢, w szczegolnosci:

a) osobaz grona Personelu Jednostki,
b) opiekun matoletniego pacjenta,
c) matoletni pacjent,

d) osoba trzecia, w tym $wiadek zdarzenia.
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2) W przypadku zgtoszenia dokonywanego przez osobe z grona Personelu Jednostki zgtoszenie

3)

16.

realizowane jest zgodnie z trybem okreslonym Procedura tj. niezwtocznie informacje przekazywane
sg osobie wyznaczonej odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszern o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletnim i udzielenie im wsparcia w Jednostce, a jesli nie jest to mozliwe informacja
przekazywana jest do kierownika Jednostki.

W przypadku zgtoszenia dokonywanego przez inne osoby niz z grona Personelu Jednostki, osoba
zgtaszajgca zdarzenia moze dokonac zgtoszenia odpowiednio:

a) osobiscie osobie z grona personelu Jednostki,

b) osobiscie wyznaczonej w Jednostce osobie wyznaczonej odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim i udzielenie im wsparcia,

c) telefonicznie pod numerem telefonu 459-595-395.

d) za posrednictwem korespondencji e-mail przesytajagc korespondencje na adres
rejestracia@viamed.com.pl

e) za posrednictwem informacji pozostawionej anonimowo w skrzynce podawczej, ktora
powinna zosta¢ umieszczona w bezpiecznym miejscu, miejscu zapewniajacym poufnosc
i miejscu nie objetym zasiegiem kamer monitoringu wizyjnego, zawartosc skrzynki powinna
by¢ sprawdzana codziennie przez pracownika Rejestracji, a korespondencja przekazywana
do Administracji Przychodni .

Osoba obstugujaca kanaty przekazywania informacji, o jakich mowa w ppkt. ¢/ d / e zobowigzana
jest do niezwtocznego przekazywania informacji o wystapieniu okolicznosci uzasadniajgcych
podjecie dziatan interwencyjnych osobie wyznaczonej odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim i udzielenie im wsparcia w Jednostce, a jesli nie jest
to mozliwe informacja przekazywana jest do Administracji Przychodni pod numerem telefonu:
604-768-740, e-mail: biuro@viamed.com.pl

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACII MIEDZY MALOLETNIMI,
A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

Personel Jednostki zobowigzany jest do zwracania szczegolnej uwagi na nieprawidtowe
zachowania matoletnich pacjentéw wzgledem siebie oraz do odpowiedniego i adekwatnego

reagowania.

Matoletni przebywajacy w Jednostce powinni zachowywac sig w sposob kulturalny zgodnie
z zasadami porzadkowymi okreslonymi w Jednostce w tym zgodnie z zasadami wspotzycia
spotecznego, a ich opiekunowie powinni w sposob nalezyty troszczyC sig o przestrzeganie ww.

74

zasady przez matoletnich pacjentow.
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Do niedozwolonych dziatan  matoletnich  przebywajacych w  Jednostce  naleza
w szczegolnosci:

a) granie, rozpowszechnienie lub zachecanie do gry w niebezpieczne gry,
b) naktanianie innych do przemocy lub samookaleczenia,

c) rozpowszechnianie tresci niebezpiecznych lub niedozwolonych w tym:

i. treséci obrazujagcych przemoc, obrazenia fizyczne lub smier¢ np. wypadki drogowe,
okrucienstwo wobec zwierzat,

ii. tresci nawotujgcych do samookaleczen lub samobojstw, badz zachowan szkodliwych
dla zdrowia, czy tez zazywania niebezpiecznych substancji,

iii. tresci dyskryminujacych, zawierajgcych postawy wrogosci, nienawisci,
iv. tresci pornograficznych,

d) stosowanie cyberprzemocy,

e) uprawnianie mowy nienawisci,

f) rozpowszechnianie wizerunku innych pacjentéw, oséb przebywajacych w Jednostce
bez ich zgody.

OCHRONA PRAWNA DANYCH OSOBOWYCH DZIECKA | JEGO WIZERUNKU
[Zasady ogdline]

Ochrona prawna danych osobowych dziecka jest niezbywalnym prawem i podlega regulacjom
okreslonym w przepisach prawa.

Jednostka uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
danych osobowych w tym wizerunku dziecka.

Personelowi nie wolno fotografowac ani nagrywac dziecka bez zgody opiekuna prawnego
dziecka wyrazonego w formie pisemnej. Nie wolno mu réwniez upublicznia¢ zdjec¢ i nagran
dziecka w jakiejkolwiek formie bez zgody opiekuna prawnego dziecka. Zgoda musi by¢ odebrana
w sposob swiadomy, dobrowolny ze zrozumieniem tresci zgody. Tak wyrazona zgoda moze byc¢
rowniez wycofana w kazdym czasie, poprzez ztozenie o$wiadczenia opiekuna prawnego
w cofnieciu takiej zgody. Tresc takiego oswiadczenia mozna ztozy¢ w sekretariacie Jednostki.

Wszelkie dane osobowe matoletniego jak i opiekuna prawnego stuzg realizacji obowigzkow
prawnych w zakresie okreslonym przepisami prawa w obszarze udzielania swiadczen

7

zdrowotnych.



1)

2)

3)

4)

6)

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH i SOM

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

ViaMEd Zatacznik nr 1 do Uchwaty zdnia 1.07.2024 r
kiiml ' | e |
. Wydanie | }

Obowiazuje od: 1.07.2024 | Strona: 21z 25

[Wartosci, ktorymi kieruje sie Jednostka]

W dziataniach Jednostki kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunku dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z aktywnosci Jednostki stuzy dokumentowaniu naszych dziatan
i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

Dzieci majg prawo zdecydowad, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposob zostanie
przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow / opiekunow prawnych na wykorzystanie wizerunku dziecka jest tylko wtedy
wiazaca, jesli dzieci i rodzice / opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie wykorzystania
zdjec / nagran i ryzyku widzacym sie z publikacjg wizerunku.

[Zasady szczegotowe]

Jednostka pyta o pisemna zgode rodzicéw / opiekunow prawnych oraz zgode dzieci przed robieniem
i publikacja zdjecia / nagrania. Dobrg praktyka jest rowniez pozyskiwanie zgod samych dzieci.
Jednostka udziela wyjasnien, do czego wykorzystane zostang zdjecia / nagrania i w jakim kontekscie,
jak beda one przechowywane i jakie potencjalne ryzyko wiaze sie z publikacjg zdjec / nagran online.
Unikamy podpisywania zdjec¢ / nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i nazwiska.
Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnujemy z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m. in. stanu

zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka.

Jednostka zmniejsza ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢ / nagran dzieci

poprzez przyjecie zasad:

e wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja zdjgcia /
nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, oSmieszajaca ani nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie,

e zdjecia/nagraniadzieci powinny sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez dzieci
i w miar mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania

wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ Kierownikowi Jednostki, podobnie jak inne

niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

[Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku Jednostki]

W sytuacjach, w ktérych Jednostka rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy, ze:

1)

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowanie o tym, ze dane wydarzenie

=

bedzie rejestrowane.
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2) Zgoda rodzicow / opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas
na pismie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode dziecka.

3) Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) dbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

e zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia,

e niedopuszczanie do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata z dzie¢mi
bez nadzoru pracownika naszej Jednostki,

e poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sie, ze rodzice/ opiekunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

4) Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz impreza
publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie jest wymagana.

[Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku]

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen w Jednostce (np. uroczystosci)
rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen
otym, ze:

» wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢ / nagran zawierajacych wizerunki dzieci i oséb
dorostych ‘wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich rodzicow/
opiekunéw prawnych;

* zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciach ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni tych dzieci
wyrazg na to zgode;

» przed publikacja zdjecia / nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci,
aby upewnic sie, kto bedzie mégt uzyskac¢ dostep do wizerunku dziecka.

[Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media]

1) Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac organizowane
przez nas wydarzenie i opublikowac zebrany materiat musza zgtosic taka prosbe wczesniej i uzyskac
zgode Kierownika Jednostki. W takiej sytuacji upewniamy sie, ze rodzice/opiekunowie prawni
udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

e imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,
e uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb i w jakim

I

kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,
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e podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2) Personelowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku dziecka na terenie placowki medycznej bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna
prawnego dziecka oraz bez zgody Kierownika Jednostki.

3) Personel nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje mediom kontaktu
do rodzicow/opiekundw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami
mediow o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji,
gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

4) W celu realizacji materiatu medialnego Kierownik Jednostki moze podja¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Kierownik podejmujac taka decyzje poleca
przygotowanie pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych
na terenie placéwki dzieci.

[Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka]

Jesdli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, bedziemy
respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki
sposdb osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowaé dziecko, aby nie utrwalac jego
wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie
wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien byc¢ rejestrowany.

[Przechowywanie zdjec i nagran]

Jednostka przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i bezpieczny
dla dzieci:

1) Nosniki sa przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i lub okres
. ustalony przez Jednostke w polityce ochrony danych osobowych.

2) Nie przechowujemy materiatéw elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na nosnikach
nieszyfrowanych ani mobilnych, jakich jak telefony komérkowe i urzadzenia z pamigcia przenosna
(np. pendrive).

3) Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikéw osobistych urzadzen rejestrujgcych
(tj. telefony komoérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunku dzieci.

4) Jedynym sprzetem, ktorego uzywamy jako Spotka, sg urzadzenia rejestrujgce nalezgce do Jednostki.
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ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.
PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI
INTERNET ORAZ UTRWALONYM W INNEJ FORMIE

[Dobre praktyki dla personelu korzystajqcego z sieci internet / mediow spotecznosciowych]

1) Personel Jednostki realizujgc powierzone mu zadania musi mie¢ sSwiadomosc¢ zagrozen, jakie wigza
sie z wykorzystywaniem technik cyfrowych w pracy oraz globalnej sieci Internetu, w zwigzku
z powyzszym kazdy zobowigzany jest do podnoszenia swoich kwalifikacji i swojej swiadomosci
w zakresie stosowania bezpiecznych rozwigzan w pracy.

2) Personel powinien posiada¢ umiejetnos¢ rozpoznawania zagrozen, jakie zwigzane sg z przenikaniem
jego dziatalnosci czysto osobistej, jaka realizujg z wykorzystaniem sieci Internet, z dziatalnoscig
zawodowa, w szczegdlnosci, jesli chodzi o przenikanie sie tych sfer aktywnosci cztonka
z grona Personelu jako osoby prywatnej i aktywnosci matoletnich pacjentéw, ktére w zaleznosci
od jej formy moga zostac skorelowane.

3) Personel powinien zwraca¢ szczegélng uwage na fakt, iz jego aktywnosc realizowana w sieci
Internetu moze byé¢ rozpoznawalng przez matoletnich pacjentéw, w zwigzku z powyzszym osoby
z grona Personelu powinny w sposob odpowiedzialny manifestowa¢ swoje zaangazowanie
w okreélone tematy, dziatalnosci, problemy czy dyskusje. Swiadomo$¢ tego, ze réwniez rownolegle
matoletni pacjenci mogg by¢ obserwatorami czy uczestnikami takich dziatalnosci, dyskusji, powinna
skutkowa¢ dokonaniem przez kazdego cztonka z grona Personelu indywidualnej oceny
w zakresie poprawnosci swojego zachowania.

4) Personel powinien zachowaé rozwage i odpowiedzialnos¢ w formutowaniu swoich stanowisk
i wypowiedzi w mediach spotecznosciowych w odniesieniu do okreslonych tresci, publikacji, stron,
uzytkownikéw, powinien takze mie¢ $wiadomos¢ rodzajow i funkcjonalnoéci okreslonych aplikaciji,
gdzie sam fakt korzystania z nich moze by¢ negatywnie oceniony przez osoby trzecie.

5) Nie zaleca sie nawigzywaé kontaktéw z matoletnimi pacjentami poprzez przyjmowanie badz
wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych z wykorzystaniem prywatnych kont
Personelu.

[Szkodliwe tresci i zagrozenia dla matoletnich pacjentow]

1)  Szkodliwe treséci to takie materiaty, ktére moga wywotywac negatywne emocje u odbiorcy
lub promujg niebezpieczne zachowania. Mozna do nich zaliczyc:

a) treéci pornograficzne w tym tzw. pornografia dziecieca, czyli materiaty prezentujace

7«
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b)  tresci obrazujace przemoc, obrazenia fizyczne, deformacje ciata, np. zdjecia lub filmy
przedstawiajace of ary wypadkéw, okrucieristwo wobec zwierzat,

c) tresci nawotujace do samookaleczen lub samobojstw, badZ zachowan szkodliwych
dla zdrowia, np. ruch pro-ana, zachecanie do zazywania niebezpiecznych substancji np.
lekow czy narkotykow,

d) tresci dyskryminacyjne, nawotujace do wrogosci, a nawet nienawisci wobec réznych grup
spotecznych lub jednostek.

W sytuacji udostepnienia zasobow sieciowych w tym dostepu do Internetu matoletnim
pacjentom jednostka w miare mozliwosci technicznych ogranicza dostep do stron zawierajgcych
tresci szkodliwe.

W szczegblnosci w celu ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi zaleca sie,
aby w przypadku wykorzystywania przez matoletnich innego, niz udostepniony im przez
Jednostke, sprzetu do korzystania z zasobow sieci Internet, warto przekaza¢ opiekunom
matoletnich pacjentéw informacje nt. mozliwosci i zasadnosci instalacji na takim sprzecie
oprogramowania posiadajacego funkcjonalnos¢ ww. w tym informowania ich o stronach, ktore
dziecko przegladato lub prébowato przegladacé w przypadku blokady dostgpu ze wzgledu
na szkodliwe tresci.

Szkodliwe i niedozwolone treéci zaleca sie zgtasza¢ do NASK dyzurnet.pl za posrednictwem
serwisu www.dyzurnet.pl — jest to punkt kontaktowy, do ktérego mozna anonimowo zgtaszac

przypadki wystepowania w Internecie tresci zabronionych prawem takich, jak pornografia
dziecieca, pedofilia, tresci o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

PRZEPISY KONCOWE

Procedura wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

Ogtoszenie Procedury nastepuje poprzez:

e udostepnienie jej w petnej wersji, jak i skréconej, na stronie internetowej Jednostki
pod adresem www.viamed.com.pl,

e wywieszenie ich w widocznym miejscu na tablicy ogtoszen,

e umieszczeniu wydrukowanego egzemplarza w punktach rejestracji pacjentow.
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Zat. 1. do SOM - Oswiadczenie o panstwach zamieszkania

OSWIADCZENIE O PANSTWACH ZAMIESZKANIA

el S U O O S
L o NI,
oswiadczam, ze:

" nie zamieszkiwatem/am w ostatnich 20 latach w innych paristwach niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo obywatelstwa.

" zamieszkiwatem/am w okresie ostatnich 20 lat w nastepujacych panistwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

oraz jednoczesnie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych parnstw uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/
informacje z rejestrow karnych.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

" Niepotrzebne skresli¢

Jezeli osoba zamieszkiwata w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa jest
zobowigzany przediozy¢ zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. 2 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r.. (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 j.t. z pdin. zm.),



Zat. 2. do SOM - O$wiadczenie o niekaralnoéci w przypadku braku informacji z rejestru karnego

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI W PRZYPADKU BRAKU INFORMACJI Z REJESTRU
KARNEGO

Ji, TEC] DOIDTTAIINIS cornmmsrmrssisiansios s ismss e o A A E S S s S RA  sh T ARSI 5
) i o i B I MR A LR R O PR . e oo oo
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Oswiadczam,

® ji prawo ‘w pafistwie obywatelstwa ......eaminarsossemmsorommmeesmssssisnsnsns
(wpisa¢ nazwe panstwa/paristw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow
karnych lub nie prowadzi sie rejestru karnego;

e i prawo w panstwie, w ktorym zamieszkiwatem/am
(wpisa¢ nazwe panstwa/pafstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow
karnych lub nie prowadzi sie rejestru karnego.

Oswiadczam,

ze nie bytam/em prawomocnie skazana/y w zadnym z wyzej wymienionych panistwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzdno, iz dopuscitam/em sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie natozono na mnie
obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad
nimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich z dnia z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. 2 2023 r. poz. 1304 j.t. z pdin. zm.)

A



Zatl. 3. do SOM - Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Mafoletnich

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE
ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH

JH, i e S S R R R R U R S T S T S S e R SRS e
nizej podpisany o$wiadczam, iz zapoznatem sie z trescig Standardéw Ochrony Matoletnich
przyjetych w Centrum Medycznym Rafat Sp. z 0.0., ktére w petni zrozumiatem, akceptuje oraz
ze zobowiazuje sie do ich przestrzegania w szczegdlnosci do raportowania informacji na

temat zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.



Zat. 4. do SOM — Karta interwencji

KARTA INTERWENCII

Imie i nazwisko dziecka

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Opis dziatan podjetych przez dyrektora/nauczyciela/pedagoga/psychologa

Data Dziatanie

Spotkania z opiekunami dziecka

Data | Opis spotkania

Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wiasciwe)

Zawiadomienie o podejrzeniu popefnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny, inny rodzaj interwencji
| TR s ninicuasas cuvvass oo e s S P 30
1

Data Nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje

Dane dotyczace interwencji

Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka ui{,rsk“a_ta "nformac]e o wynikach/dziatania placéwki/dziatania
rodzicow ' ;




~Zat. 5. do SOM — Rejestr zgloszen interwencyjnych

REJESTR ZGtOSZEN INTERWENCYJNYCH

Data

Temat
interwencji

Osoby, ktérych sprawa
dotyczyta

Opis problemu i przebiegu
interwencji

Podjete ustalenia




Zat. 6. do SOM — Telefony pomocy

INFORMACJE O MOZLIWOSCI UZYSKANIA BEZPLATNEJ POMOCY
PRZEZ DZIECKO

POPROS O POMOC, TO NIE WSTYD!

POMOC OGOLNA

Telefon Zaufania Fundacji Dajemy

116 111 Dzieciom Site

Czynny cata dobe
Darmowy, anonimowy telefon zaufania. Dzieci i nastolatki moga zgtasza¢ dowolny problem m.in.
 kwestie zwigzane ze szkota, domem, relacjami, przemoca fizyczng lub seksualng, zdrowiem
psychicznym, naduzywaniem alkoholu przez rodzica. W razie zgtoszenia sytuacji zagrazajacej zyciu
dziecka, pracownicy linii podejmujg interwencje.

Dzieciecy T [ ik 3

80012 12 12 zieciecy Telefon Za‘ufanla Rzecznika 24]7@
Praw Dziecka '

Czynny catg dobe

' Pracownicy linii moga udzieli¢ ogolnej porady, skierowaé¢ do specjalisty lub podja¢ interwencje.
W wybrane dni przy telefonie w godz. od 9:00 do 14:00 dyzuruja specjalisci: .
e poniedziatki — ekspert od spraw socjalnych (Swiadczenia, sprawy mieszkaniowe, zakfady |
opiekuncze),
« wtorki — ekspert od ochrony zdrowia (Swiadczenia zdrowotne),
« srody i pigtki — ekspert prawa rodzinnego (sprawy nieletnich, postepowanie karne),
« czwartki— ekspert z zakresu edukacji i wychowania (sprawy szkoine, przemoc w szkole).

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy Czynny codziennie od godzi.
Towarzystwa Przyjaciét Dzieci 14:00 do 22:00

Na telefon mozna zgtasza¢ dowolny problem lub uzyska¢ porade m.in. psychologa |

lub psychoterapeuty.

800119119

Czynny od pon. do sob. od

, godzi. 11:00 do 21:00
Wsréd dyzurujacych ekspertéw znajduja sie m.in. prawnicy, psychologowie i pedagodzy. Z numeru
moga rowniez korzystac nauczyciele, rodzice i opiekunowie dzieci.

22484 88 01 ITAKA - Telefon Zaufania Mtodych

Bezptatna linia policji
ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie
Specjalisci przyjmuja zgtoszenia przemocy w rodzinie (uruchomienie procedury Niebieskiej Karty),
podejmuja interwencje i doradzajg w sytuacjach kryzysowych.

Telefon dziata od pon. do pt.
w godz. 9:30-15:30.

800 120 226

24174
]

22 668 70 00 Poradnia Telefoniczna Niebieskiej Linii y
Czynny catg dobe

RELACIJE, ZWIAZKI, PRZEMOC SEKSUALNA

Telefon dziata od pon. do pt.

19 288 Mtodziezowy Telefon Zaufania w godz. od 15:00 do 19:00

Telefon dziata w piatki w

22 6359392 Pigtkowe Pogotowie Pontonowe godz. od 16:00 do 20:00



Zal. 6. do SOM — Telefony pomocy

MLtODZIEZOWY TELEFON ZAUFANIA DO ROZMOW O SEKSIE | ZWIAZKACH.

116 111 Telefon Za;fe.ml_a FUI;(.::aCjI Dajemy w
zieciom Sitg T

Darmowy, anonimowy telefon zaufania. Dzieci i nastolatki moga uzyska¢ pomoc m.in. w kwestiach
zwiagzanych z relacjami, przemoca fizyczng lub seksualna, zdrowiem psychicznym, oraz wsparciem
0s0b LGBT+.

ALKOHOL, NADUZYWANIE SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH
Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-

519 047 370 Terapeutyczna dla Dzieci i Miodziezy ze Telefon dziata w pigtki w
Srodowisk Zagrozonych Alkoholizmem godz. od 10:00 do 14:00
"OPTA"

Telefon przeznaczony dla dzieci i mtodziezy w wieku do 21 lat oraz rodzicow nastolatkow borykajgcych
sie z uzaleznieniami.

ZDROWIE PSYCHICZNE, DEPRESJA DZIECKA, POMOC PSYCHOLOGICZNA

C i ol |
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw 2Y0IY W k708 stodg |

225949100 Depres czwartek od godzi. 17:00 do
19:00
Czynny od poniedziatku do
224848804 ITAKA, Telefon Zaufania Mtodych soboty od godzi. 12:00 do
20:00
Czynny od poniedziatku do
Telefoniczna Pierwsza Pomoc pigtku od godz. 17:00 do
£5 LS Psychologiczna 20:00 oraz sgoboty od godzi.

15:00 do 17:00

Kazde dziecko telefonujac pod wskazane numery moze porozmawia¢ o wszystkim, o przyjaini,
mito$ci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenstwem, problemach w szkole czy emocjach, ktorych
doswiadcza. Moze uzyskaé pomoc w sytuacji, kiedy czujg sie dyskryminowane, kiedy doswiadcza
przemocy lub jest jej Swiadkiem.

Dyzur specjalistow na chacie:
e https://116111.pl/czatuj
"o https://800119119.pl
o https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-rzecznika-praw-dziecka/

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Dzielnicy Ursus
m. st. Warszawy:

ul. Plac Czerwca 1976 r.nr 1
02 — 495 Warszawa
Telefon: 22/ 277-34-40, 22/277-34-70



Zat. 7. do SOM - Anonimowa ankieta monitorujgca SOM

ANONIMOWA ANKIETA MONITORUJACA STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Pytanie Tak Nie

Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace
w Jednostce, w ktorej pracujesz?

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia matoletnich
pacjentow?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia
mafoletnich pacjentéw?

Czy znasz procedure zgtaszania zdarzen zagrazajacych
matoletnim pacjentom?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac w okresie ostatnich 24
miesiecy naruszenie Standardow Ochrony Matoletnich przez
inng osobe z grona Personelu Jednostki?

Jeslitak, czy informowates o tym kierownika Jednostki lub
bezposredniego przetozonego?

Czy w okresie ostatnich 24 miesiecy dokonates zgtoszenia
zdarzenia zagrazajagcemu matoletniemu pacjentowi zgodnie

ze Standardami Ochrony Matoletnich?

Czy zgtaszate$ uwagi do obecnych
zapisow Standardéw Ochrony
Matoletnich?

Czy uwazasz, ze Standardy Ochrony
Matoletnich obowigzujgce w
Jednostce wymagajg zmian /
uzupetnienia / aktualizacji? Jezeli tak
opisz na czym powinny one polegac.

Inne uwagi dotyczgce tematu
funkcjonowania Standardow
Ochrony Matoletnich w Jednostce.

72’2



Zat. 8 do SOM —- Zasady realizacji procedury Niebieskiej Karty

ZASADY REALIZACJI PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY”

Niepokdj kazdego pracownika powinna wzbudzac¢ sytuacja, gdy dziecko jest zaniedbane,
lekliwe. Jego uwage powinna zwrocic rowniez niechec do rozebrania sie do badania czy tez
widoczne slady na ciele, ktore moga swiadczy¢ o tym, ze dziecko padto ofiarg przemocy
domowej. Wyzej wymienione przestanki, chociazby niepoparte zadnymi dowodami,

stanowig podstawe do zastosowania procedury ,Niebieskie Karty”.

W przypadku wystgpienia podejrzenia, iz obrazenia sg efektem przemocy lub zaniedban
w rodzinie lekarz/pielegniarka/potozna lub inny pracownik medyczny podejmuje dziatania
zwigzane z uruchomieniem procedury ,Niebieska Karta”.

Zgtoszenia o podejrzeniu przemocy domowej wzgledem dziecka moze dokonaé rowniez
samo dziecko lub cztonek rodziny.

4. Procedure wszczyna sie, wypetniajgc formularz ,Niebieska Karta — A”, co odbywa sie
w obecnosci dziecka. Moze sie zdarzy¢, ze dziecko dotkniete przemocg domowa, czesto
kierowane lekiem przed konsekwencjami, nie zgadza sie na wspotprace w ramach
procedury albo z innych powoddéw rozmowa z nim jest niemozliwa lub utrudniona.
Nie wstrzymuje to jednak dziatan interwencyjnych, poniewaz pomoc podjeta
na podstawie procedury ,Niebieskie Karty” nie wymaga zgody osoby dotknietej przemoca

domowa.

5. Czynnosci podejmowane i realizowane w ramach tej procedury przeprowadza sie
w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Jezeli osobami, wobec ktorych
istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc wobec dziecka, s rodzice, opiekunowie prawni
lub faktyczni, dziatania z udziatem dziecka przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej
osoby najblizszej. Osobg najblizsza w rozumieniu tych przepiséw sg w przypadku dziecka
przede wszystkim dziadkowie lub petnoletnie rodzenstwo.

6. W miare mozliwosci dziatania z udziatem dziecka, co do ktérego istniejg podejrzenia,
ze jest dotkniete przemoca domowag, powinny by¢ prowadzone z udzialem psychologa.
Dziecko powinno mie¢ zaufanie do swoich rozméwcow i czuc sie bezpiecznie. Ponadto
musi mie¢ pewnos$é, ze ani sprawca, ani osoby trzecie nie stysza prowadzonej z nim
rozmowy, a przede wszystkim, ze informacje te nie bedg w przysztosci takim osobom
udostepniane.

7. Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta — A” osobie dotknigtej przemoca w rodzinie
przekazuje sie takze formularz ,Niebieska Karta — B”, ktory zawiera wazne pouczenie.
Jezeli osobg dotknietg przemoca w rodzinie jest dziecko, pouczenie przekazuje
sie rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo innej osobie, ktéra zgtosita
podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie. Pouczenia nie przekazuije sie osobie, wobec
ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie. Jezeli podejrzanym
o stosowanie przemocy w rodzinie jest jeden z rodzicéw dziecka, to powyzszy formularz

nalezy przekazac jedynie drugiemu z rodzicow.

Stronalz2
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Zat. 8 do SOM - Zasady realizacji procedury Niebieskiej Karty

8. Lekarz/pielegniarka/potozna lub inny pracownik medyczny wypetniajgc formularz ,Niebie-
ska Karta — A” ma obowigzek poinformowania strony zainteresowanej o mozliwosci otrzy-
mania zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju szkodzen ciata zwigzanych z prze-
moca w rodzinie.

9. Wypetniony formularz ,Niebieska Karta — A” przekazuje sie osobie odpowiedzialnej
za monitorowanie realizacji Standardow Ochrony Matoletnich — Panu Piotrowi
Dtugoteckiemu, ktory przekazuje go niezwtocznie do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego  dziatajacego w gminie/dzielnicy, powotanego przez wdijta,
burmistrza albo prezydenta miasta. Powinno to nastgpic niezwtocznie, lecz nie péiniej niz
w terminie 5 dni od wszczecia procedury. Kopie przekazanego formularza nalezy
pozostawi¢ w Jednostce.

10. Warto tez pamietac, ze na mocy rozporzadzenia w sprawie procedury ,Niebieskie Karty”
osoba zaktadajaca formularz ,Niebieskiej Karty” ma obowigzek udzieli¢ rodzicowi dziecka
dotknietego przemocg domowga kompleksowej informacji:

— mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegoélnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym informacji o instytucjach i podmiotach
sSwiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb dotknietych przemoca domowa,

— na temat mozliwosci podjecia dalszych dziatan, ktére majg na celu poprawe sytuacji
dziecka, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniete przemocg domowa.

11. Personel moze rowniez prowadzi¢c rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje
podejrzenie, ze stosuja przemoc domowa. Rozmowa ta moze dotyczy¢ wytacznie
konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informacji o mozliwosciach leczenia
lub terapii i udziale w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb
stosujacych przemoc domowa.

Strona2z2 4 ‘



Zat. 9 do SOM — Niebieska Karta - A

NIEBIESKA KARTA — A

miejscowosc, data

czas, miejsce | okoliczno$ci sporzadzenia formularza, np. podczas interwencji, udzielania pomocy medycznej, adres interwencyi,

adres podmiotu, w siedzibie ktérego przedstawiciel wypetnia formularz itp.

DANE OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEJ

WVIEKE v s e L R T e
Miejsce zamieszkania:

Kod POCZIOWY: ooy MIRJSCOWOSE: s sssmmssssinsms WOIEWAHZIWGE s ;
[ e, , humer domu:............... Snumermieszkania. ..o ;
numer telefont.....ousummasas Jadres poezlyielektroniezne]i. « v s

kod pocztowy:.............. + MIEISCOWOSE s s B o] (1[50 b Lo R ——— ;
o T T —— , numerdomu:.............. ,numer mieszkania:............................ ,
numer telefonu:.................... cadres poszty elektronmiezne )i s s n s ummmersmssneiee

B e

Miejsce zamieszkania:

kod pocztowy:............... « MBS COWOSEri s svmuncanony BT 10} 150 A )Y 0 H ,
tEAL s o NUMErdomul e e 0 1% 14 3 (8 01 (<o ¥4 - | 41 - I ————— ,
numer telefonu:.........cccccooiiiiiinns ;adres poczty elektroniCZne]:. i

kod pocztowy:............... - TG ISEOWESE o S WOISIWOAZIWO o sesmisss s vwmmines ;
UIEAL......0 e RS i - NUMErdomu:. oo - numermieszkania s s ,
namer telefonil e ,adres poczty elekroniCZNg]i. ..o s s

Stosunek pokrewienstwa z osobg stosujacg przemoc dOMOWE: ... ... .....ouviiiiiitiie i



Zat. 9 do SOM — Niebieska Karta - A

3.

8) M I MAZWISKO: ...
D) IMIONA TOZICOW: ... ..ottt
C) WIBK: . e

B PESELL...... oo roursessienn sutess sosss memesemsnmens

e) Miejsce zamieszkania:

kod pocztowy:............... , MIJSCOWOSE: ... ..o, wojewodztwo: ...
o , humer domu:.............. , humer mieszkania:..............cocoeeeeeeneny
numer telefonu:.........ccc.oocvevene. , adres poczty elektroniCznej:...........ccocooiiiiic

f) Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania):

kod pocztowy:............... , MIEJSCOWOSE:. ... ,wojewodztwo:......
UNCA ey numer domu:.............., numer mieszkania:............................,
numer telefonu:.......ccccoccceeenrieens, adres poczty elektroniczng):..........ccooooiiiiiiii

g) Stosunek pokrewienstwa z 0sobg stosujgcg przemoc dOMOWE ... ... .oeviiieii i
Osoba doznajaca przemocy domowej jest jednoczesnie osobg zgtaszajgcg™  TAK  NIE

Il. INFORMACJA DOTYCZACA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA STOSOWANIA PRZEMOCY
DOMOWEJ

Zgtaszajacy (uzupetni¢, jesli osoba zgtaszajgca nie jest jednoczesnie osoba doznajgcg przemocy
domowej):
8) IR BRSO, . conevrevimmmsmmmmesimmmmss coimorsseecomssmsissssnns s nnisssssss o s v s e s s e

b) Miejsce zamieszkania:

kod pocztowy:.............., MIEJSEOWDSC L wmsvessimrssrsmmmmasssy WO EWOEZIWO . v ssmmsmssassssvassasswminy
UG ey numer domu:.............., numer mieszkania:..............ccc.coooee,
numer telefonu:.............cccoooeee. , adres poczty elektronicznej:.............oooiiiiiiii

1.

2] I MaTWIS KO conrmmmmsmmmss e e s e s e S A v T e e s s T

b) Wiele: mmmmsmasnsm e

€] PESELfiwuw o

d) Miejsce zamieszkania:
kod pocZtowyi.c: s INIBJSCOWOSE v s msimsasmissssies 5 WOJEWOHZIWG v voisasiims vt unsinining
][ ot- L A numer domu:.............., numer mieszkania:...............cccoeeeeunene,
numertelefonti....cwmaumiy adres poczty elektroniczne] . ... i

e) Wykonywany zawod, ZrOHo UtZY MIBNTAL: «u s imimwmmesiis i s s e i s s

f) Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania):

Ay
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e)

Iv.

kod pocztowy:............... , MIEJSCOWOSE: ... .o , WOjewOdzZiwo: ... ,
L ) , numer domu:.............. , humer mieszkania:.................occoe. .
numer telefonu:........................ , adres poczty elektroniCznNe):...........coooiiiiiiiiiii

A e e e

Miejsce zamieszkania:

kod pocZtowy:. ... w TIRJSEOWOSC L o ssmasrmmmmmesssmmsasssss , WOJeWOdZIWO: ... !
e , humer domu:.............. . numer mieszkania:............................ )
numer telefonu:.......................... , adres poczty elektroniczneji........cccooviveeiiiie

Wykonywany zawod, Zrodio UtrZymManial. ... ..o oo i e e
Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania):

kod pocztowy:....covss 5 TIEJSCOWOSEL connuniamsonmmemsssrmmmsnmisy , WOJeWOdZIWO: ...,
1] [or= R SV » umer domu:. ... , humer mieszkania:..............ccoceeeeen,
numer telefonu:....ousw . vvvmmnes , adres poczty elektroniczneji.........ccooviveeiiiiiiie

Stosunek pokrewienstwa z osobg doznajgcg przemocy dOmMOWE] ... ... ....o.oviiiiii it

CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY
SPOSOB (jesli zachowanie wystepuje, wstawi¢ znak X)

Wobec osoby Wobec osoby Wobec
. dorostej dorostej matoletniego
Eesmy prestapey: domans] wskazanej wskazanej wskazanego
w pkt 1.1, w pkt |.2. w pkt 1.3.

Stosowal(-a) przemoc fizyczng, w tym:

popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie,
spoliczkowanie

inne (podac jaKie)..........oevevieeniiiieiieiees

Stosowal(-a) przemoc psychiczna, w tym:

izolacje, wyzwiska, o$mieszanie, grozby, kontrolowanie,
ograniczanie kontaktow, krytykowanie, ponizanie,
demoralizacje, ciagte niepokojenie

inne (podac jakie)............ovvveerveineiinieiees

Stosowal(-a) przemoc seksualng, w tym:

zmuszanie do obcowania piciowego i innych czynnosci
seksualnych

inne (podad jakie)...... . cvueisainigg

Stosowal(-a) przemoc ekonomiczna, w tym:

niezaspokajanie podstawowych materialnych potrzeb rodziny,
ograniczanie $rodkéw finansowych, zacigganie zobowigzan
finansowych bez zgody matzonka, uniemozliwianie podjecia
pracy zarobkowe]

inne(podac JAKIE). .vmwumsmisenis

Stosowala przemoc za pomocg sSrodkow komunikacji
elektronicznej, w tym:

7 (
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wyzywata, straszyla, ponizala osobe w internecie
lub przy uzyciu telefonu, robita jej zdjecia lub rejestrowata filmy
bez jej zgody, publikowata w internecie lub rozsytala telefonem
zdjecia, filmy lub teksty, ktére jg obrazajg lub os§mieszajg

inne zachowania istotnie naruszajace prywatnosé tej osoby
lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia
lub udreczenia (podacé jakie)...............ocoiiiiiiin.

V. CZY OSOBA, WOBEC KTOREJ STOSOWANA JEST PRZEMOC DOMOWA, DOZNALA
USZKODZEN CIALA (jesli: TAK, wstawié znak X)

Osoby dorostej Osoby dorostej Matoletniego
Rodzaj uszkodzenia ciata wskazanej wskazanej wskazanego
w pkt I.1. w pkt 1.2, w pkt 1.3.
Zasinienia
Zadrapania
Krwawienia
Oparzenia

Inne(pot Bt Jakie).waswsvmsesmmemms

V1. OD JAK DAWNA ZACHOWANIA MAJA MIEJSCE, ICH CZESTOTLIWOSC (okresli¢ czas)

NIE

CZY AKTUALNIE REALIZOWANA JEST PROCEDURA ,NIEBIESKIE KARTY"*:
TAK
NIE

Vil.  ZACHOWANIE

Osoba doznajaca przemocy | Osoba stosujaca przemoc
domowej* domowa*

TAK NIE TAK NIE

Zachowanie sie osoby

Trudnosc¢ nawiazania kontaktu

Spokojny(-a)

Ptaczliwy(-a)

Zastraszony(-a)

Unika rozméw

Agresywny(-a)

Stawia opér policji

Wskazuje na znajdowanie sie pod wptywem alkoholu
lub $rodka dziatajacego podobnie
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VIll. OPIS MIEJSCA ZDARZENIA (NP. SZKODY, ZNISZCZONE SPRZETY, NIEPORZADEK, ROZBITE SZKLO, USZKODZONE
DRZWI, BRUD, SLADY KRWI, SLADY SPOZYWANIA ALKOHOLU, WYCZUWALNA WON ALKOHOLU, INNE)
IX. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
1;
A)  IINIE FIVAZWISKD ... cmsimssmenssesassomssesnes sanssnss nsssssssn smnns s ansmmres st s s sns i s et em s 53 m A 28 2 E e e e p A S SRS
b) Miejsce zamieszkania:
kod pocztowy:.............., MIEJSCOWOSE ... i , WOJEWOdZIWO:. ..o
UG , humer domu:.............., numer mieszkania:.................ccoooee,
numer telefonu:...................... ,‘adres poczly eleKitOnIGZIEE « s s e e
c) Stosunek $wiadka do rodziny (np. cztonek rodziny, osobaobca itp.)...... ..o
2.
= I T A3 e S A
by Miejsce zamieszkania:
kod pocztowy:............... L MIEJSCOWOSC: ... i , WOJeWOdZIWO: ...,
UlICA ..o, . numer domu:.............. , humer mieszkania:..............ccccccoeeneen. -
numer telefonu:.............oooee , adres poczty elektroniCznNe) ............oooveveviiiiii
c) Stosunek $wiadka do rodziny (np. cztonek rodziny, osobaobca itp.).............o

CZY NA MIEJSCU ZDARZENIA BYLY OBECNI MALOLETNI*:

NIE

CZY MALOLETNI BYLI SWIADKAMI ZACHOWAN ZWIAZANYCH Z PRZEMOCA DOMOWA*”

TAK
NIE
X. Czy wobec osoby stosujacej przemoc domowa sad zastosowal dozér kuratora
sadowego*: TAK NIE NIE USTALONO
XL Czy wobec osoby stosujacej przemoc domowa wydawany byt nakaz natychmiastowego

opuszczenia wspélnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia
lub zakaz zblizania sie do wspélnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego

otoczenia*:

NIE
NIE USTALONO
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XIL.

XL

XIV.

XV.

XVI.

Czy osoba stosujgca przemoc domowg naduzywa alkoholu*:
TAK  NIE NIE USTALONO

Czy osoba stosujgca przemoc domowa naduzywa srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekow*:
TAK NIE NIE USTALONO

Czy osoba stosujgca przemoc domowa3 byta lub jest leczona psychiatrycznie*:
TAK NIE NIE USTALONO

Czy osoba stosujagca przemoc domowa posiada bron palng, amunicje oraz dokumenty
potwierdzajace legalnos¢ posiadania broni*:
TAK  NIE NIE USTALONO

Czy w zwiazku ze stosowaniem przemocy domowej byly podejmowane nastepujace
dziatania*:

"] powiadamianie i interwencje policji

powiadomienie prokuratury

zatrzymanie

dozor policji

wydanie zakazu kontaktowania sie z okreslonymi osobami

S R /8 [

wydanie zakazu zblizania sie do okre$lonych osob

wydanie postanowienia o obowigzku opuszczenia lokalu zajmowanego wspolnie

z pokrzywdzonym

"] tymczasowe aresztowanie

' wszczecie postepowania karnego lub innego postepowania sadowego (np. rozwodowego,
fola |15 i=To (o ) LR S PO SRy

"1 poddanie wykonywania witadzy rodzicielskiej statemu nadzorowi kuratora sgdowego

] odebranie matoletniego w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia w zwigzku

Z przemocg domowg

"1 zobowiagzanie do poddania sie leczeniu odwykowemu (w stosunku do kogo?):.................

[1 leczenie innych uzaleznien (jakich, w stosunku do kogo?):..........ccooeiiiiiiin i,

"1 zobowigzanie do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb

stosujgcych przemoc domowg lub w programach psychologiczno-terapeutycznych

dla oséb stosujgcych przemoc domowa (natozone przez kogo?):.......coooeve i iiiiii i,

oiNne dziatani®, JaKIe: ... ..o e
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XVII. Dziatania podjete przez policje lub Zandarmerie Wojskowa wobec osoby stosujacej

przemoc domow3a

Osoba stosujaca
Dziatania podjete przez policje lub Zandarmeri¢ Wojskowa przemoc domowa*

TAK NIE

Pouczenie

Srodki przymusu bezposredniego (jakie?)..............coooooeriiereenn.

Badanie na zawartosc alkoholu w organizmie

Izba wytrzezwien

Policyjne pomieszczenia dla 0séb zatrzymanych/do wytrzezwienia

Policyjne pomieszczenia dla osob zatrzymanych

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania

i jego bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspolnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego

otoczenia

XVIIl.  Dziatania podjete przez przedstawiciela ochrony zdrowia (informacje dotyczace stanu

zdrowia osoby doznajacej przemocy domowej)*:

1. Stan psychiczny

pobudzony(-a) ospaty(-a)/apatyczny(-a)
agresywny(-a) lekliwy(-a)

2. Porozumiewanie sie™:

ptaczliwy(-a)
inny (jaki?)

chetnie nawiazuje kontakt trudno nawigzuje kontakt
matomowny(-a) jaka sie
krzyczy wypowiada sie nielogicznie

odmawia odpowiedzi na zadawane pytania

porozumiewa sig niewerbalnie (np. jezykiem migowym, gestami, piktogramami itp.)

Reakcja na osobe towarzyszacg (szczegolnie wazne w przypadku dzieci):

3. Rodzaje uszkodzen™

skaleczenia $lady nakitucia
otarcia naskoérka siniaki
$lady oparzenia zwichniecia

4. Stan higieny:
Skoéra: czysta

wysuszona

odparzona

pieluszkowe zapalenie skory
Wiosy: czyste

$lady ugryzienia
krwawienia

ztamania kosci

brudna
odmrozona

odlezyny

brudne
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wszawica tysienie/wiosy

ciemieniucha powyrywane

5. Inne objawy podejrzenia stosowania przemocy domowej/zaniedbania™:

stroj brudny/nieadekwatny do pory roku waga/wzrost nieadekwatne do wieku
rozwoj nieadekwatny do wieku wyniszczenie organizmu
odwodnienie ponawianie zgtoszen do lekarza

niekorzystanie z pomocy lekarza mimo przewlektej choroby

niestosowanie sie do wczeéniejszych zalecen lekarskich

6. Obrazenia i objawy spdjne z wersjg przedstawiong przez osobe doznajgcg przemocy domowej*:
TAK NIE

7. W przypadku matoletniego obrazenia i objawy spojne réwniez z wersjg przedstawiong przez
rodzica lub opiekuna prawnego lub opiekuna faktycznego™
TAK NIE

8. Koniecznos$¢ przeprowadzenia konsultacji specjalistycznej™
TAK NIE

9. Podjete leczenie*;

przyjeto na oddzial Szpitalny (JaKI?).......oooir it e e e
skierowano do szpitala (JAKIEGO?). .. ..o it e e
udzielono pomocy ambulatoryjne;j

odestano do domu

N8 (JAKIB ). oottt e e e

10. Poinformowano o mozliwosci otrzymania zasSwiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju
uszkodzen ciata zwigzanych z przemocg domowg na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia

zdnia................. w sprawie wzoru zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen
ciata zwiazanych z uzyciem przemocy domowej (................oo.o.. )™
TAK NIE

11. Wydano zaswiadczenie lekarskie™:
TAK NIE

12. Wydano skierowanie na badanie lekarskie™:
TAK NIE

13. Wydano zwolnienie lekarskie od pracy™
TAK NIE
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XIX. Podjete dziatania interwencyjne*:

1. Dziatania zmierzajgce do zapewnienia bezpieczenstwa osobie doznajgcej przemocy domowej:
| powiadomienie policji udzielenie pomocy socjalnej
| udzielenie pomocy medycznej (w przypadku przemocy seksualnej nalezy dziata¢ zgodnie
z procedurg postepowania policji i placéwki medycznej)
1 INNE (JAKIE? ).ttt e e e
2. Dziatania zmierzajgce do zapewnienia bezpieczenstwa osobie doznajgcej przemocy domowej
poprzez zapewnienie jej miejsca w placéwce calodobowej:
"1 specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy domowej
[l osrodku wsparcia
| osrodku interwencji kryzysowej
I domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
szpitalu
e =] T
Dziatania zmierzajgce do udzielenia pomocy matoletnim:.............ccccoeiive e,

4. Przekazanie informacji organom wtasciwym do prowadzenia postepowania przygotowawczego:

R o1 N = LA PR PP P

imie i nazwisko oraz czytelny podpis przedstawiciela podmiotu wypetniajgcego formularz ,Niebieska Karta — A”

* Whasciwe zaznaczyé.
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NIEBIESKA KARTA—B

POUCZENIE DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie wykorzystujace

przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczna, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej

przemocy domowej, w szczegolnosci:

1)
2)
3)

4)

5)

narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

naruszajgce jej godnos¢, nietykalnosc cielesna lub wolnos¢, w tym seksualing,

powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienia lub
krzywdy moralne,

ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci podjecia
pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub

udreczenia, w tym podejmowane za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej.

Kto moze byc osobg doznajgca przemocy domowej:

matzonek, takze w przypadku gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego wstepni,
zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni, rodzeistwo i
ich matzonkowie,

osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,

osoba wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,
osoba pozostajgcg obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej, niezaleznie od
wspolnego zamieszkiwania i gospodarowania,

matoletni — wobec ktérych jest stosowana przemoc domowa.

Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, popychanie, kopanie, duszenie, bicie przedmiotami, parzenie, policzkowanie

itp.

Przemoc psychiczna: wyémiewanie, szydzenie, lzenie, okazywanie braku szacunku, poddawanie statej

krytyce, kontrolowanie i ograniczanie kontaktu z bliskimi itp.

Przemoc seksualna: wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie nieakceptowanych praktyk

seksualnych, wymuszanie seksu z osobami trzecimi itp.

Stronalz6
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Przemoc ekonomiczna: niezaspokajanie podstawowych materialnych potrzeb rodziny, ograniczanie

$rodkéw finansowych, zacigganie zobowigzan finansowych bez zgody mationka, uniemozliwianie
podjecia pracy zarobkowe; itp.

Przemoc za pomoca érodkéw komunikacji _elektronicznej (cyberprzemoc): wyzywanie, straszenie,

ponizanie osoby w internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filmoéw bez
jej zgody, publikowanie w internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filméw lub tekstow,
ktore jg obrazaja lub o$mieszajj itp.

Inny rodzaj zachowan: niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetow

domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu choroby,
niepetnosprawnosci badz wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia

alkoholu, zmuszanie do zazywania ¢rodkow odurzajacych, substancji psychotropowych lub lekdw.

PAMIETAJ!

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub ktos z Twoich bliskich

jest osoba doznajaca przemocy ze strony osoby najblizszej, nie wstyds sie prosi¢ o pomoc. Prawo stoi po

Twojej stronie! Jezeli doznajesz takich zachowan, powiadom policje (dzwonigc na numer 997 lub 112) lub

prokurature.

Policjant ma obowigzek:

zapewnic bezpieczenstwo osobie doznajacej przemocy domowej,

przekaza¢ informacje o interweniujacych policjantach (stopier, imie i nazwisko oraz numer
identyfikacyjny policjantdw, nazwa i siedziba jednostki, w ktérej petnia stuzbe),

wyda¢ osobie stosujgcej przemoc nakaz natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia,

wydac zakaz zblizania sie do wspélnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia,
przekazac, na wniosek sadu lub prokuratury, dokumentacje policyjng jako dowody w postepowaniu,

uczestniczyc jako $wiadek w sprawie karnej, na wniosek sadu.

Prokurator w toku postepowania przygotowawczego ma prawo do:

oddania podejrzanego pod dozér policji z zakazem kontaktowania sig z pokrzywdzonym,

oddania podejrzanego pod dozér policji, zamiast zastosowania tymczasowego aresztowania, pod warunkiem
ze oskarzony w wyznaczonym terminie opusci lokal zajmowany wspalnie z pokrzywdzonym oraz okredli miejsce
swojego pobytu,

nakazania podejrzanemu opuszczenia lokalu mieszkalnego zajmowanego wspdlnie z pokrzywdzonym,
jezeli zachodzi uzasadniona obawa, ze oskarzony ponownie popetni przestepstwo z uzyciem przemocy

wobec tej osoby, zwtaszcza gdy popetnieniem takiego przestepstwa grozit.

Polskie prawo $ciga osoby stosujace przemoc domowa za:

zngcanie sig fizyczne lub psychiczne nad osoba najblizsza lub nad inng osobg pozostajacg w statym lub
przemijajacym stosunku zaleznosci od sprawcy albo nad matoletnim lub osobg nieporadng ze wzgledu

na jej stan psychiczny lub fizyczny - art. 207 k.k.;
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uderzenie cztowieka lub naruszenie jego nietykalnosci cielesnej w inny sposob — art. 217 k.k. (sciganie
przestepstwa odbywa sie z oskarzenia prywatnego);

pozbawienie cztowieka wolnosci — art. 189 k.k.;

grozenie innej osobie popetnieniem przestepstwa na jej szkode lub szkode osoby najblizszej, jezeli grozba
wzbudza w zagrozonym uzasadniong obawe, ze bedzie spetniona — art. 190 k.k. (Scigane na wniosek
pokrzywdzonego);

wzbudzanie u innej osoby uzasadnionego okolicznosciami poczucia zagrozenia lub naruszenie
jej prywatnosci poprzez uporczywe nekanie —art. 190a § 1 k.k. (Scigane na wniosek pokrzywdzonego);
stosowanie przemocy lub grozby bezprawnej w celu zmuszenia innej osoby do okreslonego dziatania,
zaniechania lub znoszenia okreslonego stanu — art. 191 k.k.;

utrwalanie wizerunku nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnosci seksualnej, przez uzycie wobec niej
przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu, albo rozpowszechnienie wizerunku nagiej osoby lub w
trakcie czynnosci seksualnej bez jej zgody — art. 191a k.k. (Scigane na wniosek pokrzywdzonego);
doprowadzenie innej osoby do obcowania ptciowego przemoca, grozbg bezprawng lub podstepem
(zgwatcenie) oraz doprowadzenie w ten sam sposob innej osoby do poddania sie innej czynnosci
seksualnej lub wykonania takiej czynnosci — art. 197 k.k. (Sciganie na wniosek pokrzywdzonego);
UWAGA! Przestepstwo to popetnia rowniez matzonek, ktory dopuszcza sie zgwatcenia wspotmatzonka;
spowodowanie ciezkiego uszczerbku na zdrowiu w postaci: pozbawienia cztowieka wzroku, stuchu,
mowy, zdolnosci ptodzenia badZ innego ciezkiego kalectwa, ciezkiej choroby nieuleczalnej
lub dtugotrwatej, choroby realnie zagrazajacej zyciu, trwatej choroby psychicznej, catkowite]
lub znacznej trwatej niezdolnosci do pracy w zawodzie lub trwatego, istotnego zeszpecenia
lub znieksztatcenia ciata — art. 156 k.k.;

spowodowanie naruszenia czynnosci narzadu ciata lub rozstroju zdrowia, w wyniku
ktorego pokrzywdzonym jest osoba najblizsza — art. 157 §§ 1 i 2 k.k. (scigane na wniosek
pokrzywdzonego);

uporczywe uchylanie sie od wykonania cigzgcego z mocy ustawy lub orzeczenia sadowego obowigzku
opieki przez nietozenie na utrzymanie osoby najblizszej lub innej osoby i przez to narazanie jej na
niemozno$¢ zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych (uchylanie sig¢ od obowiazku
alimentacyjnego) — art. 209 k.k. ($cigane na wniosek pokrzywdzonego, organu opieki spotecznej lub
innego wtasciwego organu);

kradziez lub kradziez z wtamaniem na szkode osoby najblizszej — art. 278 k.k. i art. 279 k.k. (Scigane na
wniosek pokrzywdzonego);

niszczenie, uszkadzanie cudzej rzeczy lub czynienie jej niezdatng do uzytku — art. 288 k.k. (Scigane na
wniosek pokrzywdzonego);

porzucenie whrew obowigzkowi troszczenia sie o matoletniego ponizej lat 15 albo o osobe nieporadng
ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny —art. 210 k.k.;

uprowadzenie lub zatrzymanie matoletniego ponizej lat 15 albo osoby nieporadnej ze wzgledu

Strona3z6



Zat. 10 do SOM — Niebieska Karta-B

na jej stan psychiczny lub fizyczny, wbrew woli osoby powotanej do opieki lub nadzoru — art. 211 k.k.;

— obcowanie ptciowe z matoletnim ponizej lat 15 lub dopuszczenie sie wobec takiej osoby innej czynnosci
seksualnej lub doprowadzenie jej do poddania sie takim czynnosciom albo do ich wykonania — art. 200
k.k.;

— rozpijanie matoletniego przez dostarczanie mu napoju alkoholowego, utatwianie jego spozycia
lub naktanianie go do spozycia takiego napoju — art. 208 k.k.

Masz tez prawo do zfozenia na policji lub w prokuraturze zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa

przez osobe, ktora krzywdzi Ciebie i Twoja rodzine.

PAMIETAJ!

Osoba stosujaca przemoc domowa, gdy czuje sie bezkarna, prawdopodobnie nie zmieni sie, bedzie dalej
stosowata przemoc, bez wzgledu na skfadane obietnice. Nastepnym razem moze by¢ znacznie gorze;j.
Jezeli jednak zaufasz jej deklaracjom o zmianie zachowania wobec Ciebie i Twojego srodowiska domowego
i zechcesz sig wycofac¢, pamigtaj, ze ztozone przez Ciebie dotychczas zeznania nie beda mogly byé
wykorzystane przez prawne instytucje dziatajgce po to, aby ci pomdc. Dlatego zanim podejmiesz taka
decyzjg, zastanow sie i skonsultuj jg z psychologiem, terapeutg lub inng osobg pomagajaca osobom
doznajacym przemocy domowej, np. w specjalistycznym osrodku wsparcia dla 0séb doznajacych przemocy

domowej, osrodku interwencji kryzysowe;j.

PAMIETAJ!
Zatrzymanie przemocy domowej jest mozliwe — mozesz z nig walczyc i uzyska¢ pomoc dla siebie i swoich
bliskich. Jak to mozliwe? Zréb dwa kroki:

1. Krok pierwszy — zanotuj przebieg zdarzenia (pamie¢ bywa zawodna)

Na czym polegata przemoc (awantura, krzyk, Izenie, bicie, kopanie, rzucanie sprzetami, niszczenie sprzetéw,

bicie dzieci, grozby pobicia, wyrzucenie z domu, nekanie za pomoca internetu lub przy uzyciu telefonu —

Kto interweniowat (podaj imie, nazwisko, adres):......c.ceceeeeveennnes T
Czy po raz pierwszy policja interweniuje w twoim domu w takiej sprawie™:

TAK NIE

Czy przemocy domowej towarzyszy picie alkoholu*:

TAK NIE
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Czy zawsze krzywdzi cie ta sama osoba*:
TAK NIE
Czy osoba stosujgca przemoc domowa byta juz karana sgdownie za czyn podobny*:
TAK NIE
Czy wobec osoby stosujgcej przemoc domowg sad zastosowat dozor kuratora sadowego*:
TAK NIE
2. Krok drugi — do kogo mozesz zwrdcic sie o pomoc
Czy kiedykolwiek korzystates(-as) z pomocy instytucji lub organizacji obowigzanych do udzielania pomocy*:

TAK NIE

lezeli ,NIE”, to ponizej podajemy ci hazwy instytucji i organizacji, z ktérych pomocy mozesz skorzystac i sie
do nich zwrdcié¢:

Osrodki pomocy spotecznej — pomoga ci w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

Powiatowe centra pomocy rodzinie — pomoga ci w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub
udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajgcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.

Osrodki interwencji kryzysowej — zapewnig schronienie tobie i twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy
domowej, udziela ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.
Osérodki wsparcia —zapewnig schronienie tobie i twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg
ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej.

Specjalistyczne osrodki wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej — zapewnig bezptatne
- schronienie tobie i twoim bliskim, gdy jestes ofiara przemocy domowej oraz udzielg ci specjalistycznej
pomocy, w tym: pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej, terapeutycznej i medycznej, oraz wsparcia w
przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.

Prokuratura, policja — mozesz tam ztozy¢ zawiadomienie o przestepstwie znecania sie popetnionym na
Twojg szkode lub na szkode twoich bliskich i poprosi¢ o udzielenie podstawowej informacji prawnej.

Sad rodzinny i opiekuniczy — mozesz tam ztozy¢ pozew w sprawach rodzinnych lub wniosek dotyczacy
spraw opiekunczych twoich dzieci.

Ochrona zdrowia — mozesz tam uzyskac zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach, poprosi¢ o
pomoc lekarska, spytac o adresy specjalistycznych poradni lekarskich.

Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — jezeli przemocy w twoim domu towarzyszy picie
alkoholu, mozesz zwrdci¢ sie do nich z wnioskiem o skierowanie osoby stosujacej przemoc domowa

na leczenie odwykowe lub uzyskac¢ inng pomoc zwigzang z naduzywaniem przez te osobe alkoholu.
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Na Twoim terenie funkcjonuja lokalne placéwki udzielajace pomocy osobom doznajagcym przemocy

domowej:
Lp. Nazwa instytucji/organizacji Adres instytucji/organizacji Telefon E-mail
1. |Komisariat Policji Warszawa Ursus Ul. Sosnkowskiego 16, 02-495 | 22/603-21-01, brak
Warszawa 22/603—21-05,
22/662-63-53
2. | Punkt Informacyjno - Konsultacyjny | Ul. Sosnkowskiego 16, 02-495 | 22/443-62-43 brak
Warszawa, pok. 126, 127
3. |Osrodek Pomocy Spotecznej Pl. Czerwca 1976 r. nr 1, 02- 22/277-34-40 opsursus@pro.onet.pl
Dzielnicy Ursus m. st. Warszawy 495 Warszawa
4, | Spoteczny Rzecznik Praw Dziecka Ul. Sosnkowskiego 16, 02-495 | 728-215-986 rpd@tpdursus.org.pl
TPD Warszawa, |l pigtro, pok.
209 (Dom Kultury
»Kolorowa”)
5. | Komisja Rozwigzywania Probleméw | Ul. Sosnkowskiego 16, 02-495 22/443-62-44 brak
Alkoholowych — Dzielnicowy Warszawa, pok. 127
Zespot Ursus
6. |Poradnia Psychologiczno — Ul. Dzieci Warszawy 42, 02- 22/886-73-28, poradnial5@wp.pl
Pedagogiczna Nr 15 495 Warszawa kom. 503-160-099
7. |Zespdt Interdyscyplinarny ds. Pl. Czerwca 1976 r. nr 1, 02- 22/277-34-40

Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie w Dzielnicy Ursus m.
st. Warszawy

495 Warszawa

Mozesz zadzwoni¢ réwniez pod nastepujgce numery telefonow:

= Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”: tel. 801 12 00 02 (ptatny

pierwszy impuls, linia czynna od poniedziatku do soboty w godzinach 8:00-22:00, w niedziele i swigta

w godzinach 8:00-16:00); tel. (22) 666 28 50 — dyzur prawny (linia pfatna, czynna w poniedziatek i

wtorek w godzinach 17:00-21:00); poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.

=  Policyjny Telefon Zaufania: tel. 800 120 226 (linia bezptatna przy pofaczeniu z telefonow stacjonarnych,

czynna codziennie w godzinach 9:30-15:30; w godzinach 15:30-9:30 wtgczony jest automat).

WAZNE

Na skutek wszczecia procedury , Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana

do grupy diagnostyczno-pomocowej, ktéra podejmie dalsze dziatania. Zawsze mozesz wzywac policje na

interwencje, poinformowac prokurature oraz zwrdcic sie o pomoc do podmiotu/organizacji realizujgcych

dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej. Mozesz réwniez poprosic dzielnicowego, aby

przyszedt do Twojego domu i udzielit stosownej pomocy i niezbednych informacji.

* Wtasciwe zaznaczyc.
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Prawa

Gdy zachorujesz, pracownicy

przychodni lub szpitala powinni
zrobi¢ wszystko, by Cie
wyleczy¢ i zaopiekowac
sie Toba.

Rodzice lub opiekunowie moga
w kazdej chwili poprosic lekarza
o dokumenty, w ktérych opisana
jest Twoja choroba.

il

H

Wszystkie informacje na temat
Twojej choroby powinny by¢
utrzymane w tajemnicy i nie
mogg byc¢ ujawnione nikomu
poza Tobg i Twoimi '
rodzicami lub

opiekunami.

Bedac w szpitalu, masz prawo
do nauki, zabawy i odpoczynku.
Mozesz miec przy sobie ulubiong
,maskotke, ksigzke, zabawke.

Twoi rodzice lub opiekunowie maja
prawo wiedzie¢, w jaki sposob
bedziesz leczony. Lekarz powinien
odpowiedzie¢ im na wszystkie
pytania. Ty tez mozesz o tym

wiedzied. @ .
s A

Y -

Decyzje o Twoim leczeniu
podejmuja rodzice lub opiekunowie
wraz z lekarzem. Gdy skonczysz

16 lat, bedziesz

decydowac razem P

Z nimi. :
| ::.‘\‘.‘:/;L i
2 el

Bedac w przychodni lub szpitalu,
powinienes czu¢ sie bezpiecznie.
Jesli bedzie inaczej - zgtos to
osobie dorostej.

Jesli tylko masz na to ochote,
mozesz poprosi¢ o rozmowe
z ksigdzem lub inng P
osoba duchowna. 4%

Matego Pac jenta

Podczas leczenia poza domem,
np. w szpitalu, rodzice lub

opiekunowie moga 2
przebywaé razem ’) ol
z Tobg, natomiast .

rodzenstwo, dziadkowie, , ;
inni bliscy i znajomi
moga Cie odwiedzac.

Kiedy bedziesz odczuwac bol -
zgtos to od razu osobie dorostej
np. mamie, tacie, dziadkom,

cioci, wujkowi, a jesli jestes
w szpitalu lekarzowi N
lub pielegniarce. .

Bedac w szpitalu, w kazdej
chwili mozesz zadzwonicé
lub napisa¢ do rodzicow

albo opiekundw. ﬂ

Mozesz poprosi¢ o przechowanie
Twoich cennych przedmiotow
(np. telefonu, laptopa, ksigzki)

w specjalnie przeznaczonym

do tego miejscu.

'ﬁ Rzecznik Praw Pacjenta dba o to, aby Twoje prawa byly przestrzegane.

i i Jesli Twoi rodzice lub opiekunowie chcg skorzystaé z jego pomocy, moga

zadzwonié pod bezptatny numer Telefonicznej Informacji Pacjenta.
Rzecznik Praw Pacjenta §

ul. Ptocka 11/13 Rzecznik Praw Pacjenta
01-231 Warszawa o=

\ Telefoniczna Informacja Pacjenta
\. 800 190 590

A



